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Copyrights et marques 
commerciales 

© Copyright 2005 Hewlett-Packard 
Development Company, L.P. 
Les Informations ci-incluses peuvent 
etre modifiees sans preavis. Aucune 
partie de ce document ne peut etre 
reproduite, adaptee ou traduite sans 
accord ecrit prealable, sauf dans le 
cadre defini par la reglementation en 
matiere de droit d'auteur. 

Avertissement 

Les seules garanties relatives aux 
produits et services HP sent 
enoncees dans les declarations de 
garantie expresse accompagnant ces 
produits et services. Aucune partie du 
present document ne saurait etre 
interpretee comme une garantie 
supplementalre. HP ne sera pas 
responsable des erreurs tectiniques 
ou typograptiiques cl-lncluses. 
La societe Hewlett-Packard 
Development Company ne sera pas 
responsable des dommages 
accessoires ou consecutifs lies a ou 
decoulant de la fourniture, du 
fonctionnement ou de I'utilisatlon de 
ce document et du materiel qu'il decrit 

Marques commerciales 

HP, le logo HP et Ptiotosmart sent la 
proprlete de Hewlett-Packard 
Development Company, L.P. 
Le logo Secure Digital est une 
marque commerciale de I'assoclation 
SD. 

Microsoft et Windows sont des 
marques deposees de 
Microsoft Corporation. 
CompactFlasti, CF et le logo CF sont 
des marques commerciales de la 
CompactFlash Association (CFA). 
Memory Stick, Memory Stick Duo, 
Memory Stick PRO et Memory Stick 
PRO Duo sont des marques 
commerciales ou des marques 
deposees de Sony Corporation. 
MultlMediaCard est une marque 
commerciale d'lnflneon Technologies 
AG en Allemagne, dont la licence est 
accordee a I'assoclation MMCA 
(MultlMediaCard). 
xD-Plcture Card est une marque 
commerciale de Fuji Photo Film Co., 
Ltd., Toshiba Corporation et Olympus 
Optical Co., Ltd. 



Mac, le logo Mac et Macintosh sont 
des marques deposees d'Apple 
Computer, Inc. 

Le terme et les logos Bluetooth sont 
la proprlete de Bluetooth SIG, Inc. et 
sont utilises sous licence par Hewlett- 
Packard Company. 
PictBrldge et le logo PictBridge sont 
des marques commerciales de la 
Camera & Imaging Products 
Association (ClPA). 
Les autres marques et leurs produits 
sont des marques commerciales ou 
des marques deposees de leurs 
proprietaires respectlfs. 
Les logiciels integres a I'imprimante 
sont partiellement bases sur les 
travaux du Independent JPEG Group. 
Les copyrights de certaines photos 
figurant dans ce document sont 
conserves par leurs proprietaires 
d'origine. 

Numero reglementaire 
(^'identification du modele 
VCVRA-0508 

Pour des motifs reglementaires 
d'Identification, un numero 
reglementaire de modele a ete affecte 
a votre prodult. Le numero 
reglementaire de modele de votre 
produit est le VCVRA-0508. II ne doit 
pas etre confondu avec le nom 
marketing du produit (imprimante 
HP PhotoSmart 380 series) ni avec le 
numero de produit (Q6387A). 

Consignes de securite 

Prenez toujours des precautions de 
securite elementaires lorsque vous 
utilisez ce produit afin de reduire les 
risques de brulure ou de choc 
electrique. 

A Avertissement Pour eviter 
tout risque d'incendie et 
d'electrocutlon, tenez ce 
produit eloigne de la plule et 
d'autres sources d'humldite. 

• LIsez attentivement toutes les 
instructions d'installatlon 
fournies dans I'emballage de 
votre imprimante. 

• Utilisez exclusivement une prise 
electrique rellee a la terre pour 
brancher I'imprimante sur une 
source de courant. Si vous ne 
savez pas si la prise est rellee a 
la terre, contactez un electrlclen 
qualifie. 



• Respectez tous les 
avertlssements et toutes les 
Instructions figurant sur 
I'imprimante. 

• Debranchez I'imprimante de la 
prise de courant avant de la 
nettoyer. 

• N'installez pas I'imprimante a 
proximite d'eau et ne rutilisez 
pas si vous etes mouille. 

• Installez I'imprimante sur une 
surface stable. 

• Installez I'imprimante en un lieu 
sur de sorte que personne ne 
puisse marcher nl trebucher sur 
le cordon d'alimentation, et ou 
le cordon d'alimentation ne 
risque pas d'etre endommage. 

• Si I'imprimante ne fonctionne 
pas normalement, reportez- 
vous aux Informations de 
depannage dans I'alde de 
I'imprimante HP PhotoSmart. 

• L'Imprimante ne contient aucun 
composant susceptible d'etre 
repare par rutilisateur. Pour 
toute reparation, adressez-vous 
a du personnel qualifie. 

• Utilisez I'imprimante dans une 
piece bien aeree. 

Protection de 
I'environnement 

La societe Hewlett-Packard s'engage 
a fournir des produits de qualite qui 
respectent I'environnement. 

Protection de renvironnement 

Plusleurs elements de votre 
imprimante ont ete congus pour en 
reduire I'impact sur notre 
environnement Pour plus 
d'Informations, veulllez consulter le 
site Web HP consacre a son 
engagement pour I'environnement a 
I'adresse www.hp.com/hpinfo/ 
globalcitlzenshlp/envlronment/. 

Emission d'ozone 

Ce produit emet une quantite 
negligeable d'ozone (O3). 

Rapiers 

Ce produit convient a Tutillsatlon de 
papier recycle conformement aux 
exigences DIN 19309. 

Plastiques 

Les pieces en plastlque de plus de 
24 grammes sont marquees 
conformement aux normes 
Internationales pour permettre leur 
Identification afin de faciliter leur 



recyclage une fois I'imprimante hors 
d'usage. 

Fiches techniques de securite des 
materiaux 

Vous trouverez des fiches tecliniques 
relatives a la securite des materiaux 
sur le site Web HP a I'adresse 
www.tip.com/go/msds. Les clients ne 
disposant pas d'un acces Internet 
peuvent oontacter le Support client HP. 

Programme de recyclage 

HP propose un eventail de plus en 
plus etendu de programmes de retour 
de produits et de recyclage dans un 
grand nombre de pays et a etabli des 
partenariats avec des centres de 
recyclage electronlque majeurs du 
monde entler. HP conserve des 
ressources en revendant certains de 
ses produits les plus reputes. 
Ce produit HP contlent du plomb sur 
les soudures ; II sera done susceptible 
de requerir une manipulation speclale 
lorsqu'll sera tiors d'usage. 
Informations de recyclage 
importantes pour nos clients de 
rUnion Europeenne : Pour preserver 
I'environnement et selon la loi en 
vigueur, ce produit dolt etre recycle 
au terme de sa vie utile. Le symbole 
ci-dessous indique que ce produit ne 
peut pas etre mis au rebut dans une 
poubelle ordinaire. Veuillez renvoyer 
le produit aux autorites competentes 
les plus proches afin qu'il soit 
correctement recupere/mis au rebut. 
Pour plus d'informations concernant 
le retour et le recyclage des 
produits HP en regie generale, 
rendez-vous sur le site : www.hp.com/ 
hpinfo/globalcltizenshlp/environment/ 
recycle/index. html. 
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Bienvenue 



Merci d'avoirachete une imprimante HP Photosmart 380 series ! Grace a cette 
nouvelle imprimante plioto compacte, vous pouvez imprimer aisement des pliotos 
d'une qualite exceptionnelle, avec ou sans ordinateur. 

Ce guide explique comment imprimer des pliotos depuis I'imprimante, sans pour 
autant la connecter a un ordinateur. Pour savoir comment imprimer depuis 
I'ordinateur, installer le logiciel de I'imprimante et explorer I'aide de I'imprimante, 
reportez-vous aux sections Installation du logiciel et Recherche d'informations 
supplementaires. 

Parmi I'ensemble des informations fournies, vous apprendrez a : 

Imprimer des photos sans bordures avec des cadres 
colores et personnalises. Reportez-vous a la section 
Votre creation en action. 



Transformer vos photos en chefs-d'oeuvre instantanes 
grace aux effets noir et blanc, sepia et autres effets de 
couleur. Reportez-vous a la section Votre creation en 
action. 

Ameliorer la qualite de vos photos en supprimant I'effet 
yeux rouges, en rendant nettes des photos floues et en 
ameliorant le contraste. Reportez-vous a la section 
Amelioration de la qualite de vos photos. 



Recherche d'informations supplementaires 

Votre nouvelle imprimante est livree avec la documentation suivante : 

• Guide d'installation : I'imprimante HP Photosmart 380 series est fournie avec 
des instructions d'installation decrivant comment installer I'imprimante et son 
logiciel. 

• Guide de rutilisateur : le Guide de I'utilisateur HP Photosmart 380 series 
correspond au present document. Ce guide decrit les fonctions de base de 
I'imprimante, detaille la procedure d'utilisation de I'imprimante sans ordinateur et 
contient des informations de depannage relatives au materiel. 

• Aide de rimprimante HP Photosmart : I'aide en ligne de I'imprimante 

HP Photosmart decrit I'utilisation de I'imprimante avec un ordinateur et contient 
des informations de depannage relatives au logiciel. 
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Chapitre 1 



Apres avoir installe le logiciel de rimprimante HP Photosmart sur votre ordinateur 
(pour plus d'informations, reportez-vous a la section Installation du logiciel), vous 
pouvez afficher I'aide en ligne en procedant comme suit : 

• PC sous Windows : dans le menu Demarrer, selectionnez Programmes (sous 
Windows XP, selectionnez Tous les programmes) > HP > Photosmart 330, 
380 series > Aide Photosmart. 

• Macintosh : selectionnez Aide > Aide IVIac dans le Finder, puis Centre d'aide > 
Aide de I'imprimante HP Photosmart pour IVIacintosh. 

Pieces de rimprimante 




Face avant de I'imprimante 



1 



Panneau de commande : Utilisez ce panneau pour activer les fonctions de base de 
rimprimante. 

Bac de sortie (ferme) : Ouvrez ce bac pour imprimer, inserer une carte memoire, 
connecter un appareil photo numerique compatible, connecter un appareil HP iPod ou 
acceder a la zone des cartouches d'impression. 
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Face interieure avant de rimprimante 



1 


Bac d'entree : Chargez le papier dans ce bac. 


2 


Extension du bac d'entree : Tirez sur cette extension pour soutenir le papier. 


3 


Guide de largeur du papier : Regiez ce guide selon la largeur du papier charge dans 
I'imprimante pour positionner correctement ce dernier. 


4 


Port d'appareil photo : Connectez un appareil photo numerique PictBridge, I'adaptateur 
pour imprimante sans fil HP Bluetooth disponible en option ou un appareil HP iPod. 


5 


Rentes pour cartes memoire : Inserez des cartes memoire dans ces fentes. Reportez- 
vous a la section Insertion de cartes memoire. 


6 


Volet de la cartouche d'impression : Ouvrez ce volet pour inserer ou extraire une 
cartouche d'impression. Reportez-vous a la section Insertion des cartouches d'impression. 


7 


Bac de sortie (ouvert) : L'imprimante depose les photos imprimees dans ce bac. 




Face arriere de rimprimante 



1 


Port USB : Utilisez ce port pour connecter I'imprimante a un ordinateur ou a un appareil 
photo numerique HP a impression directe. 


2 


Prise du cordon d'alimentation : Branchez le cordon d'alimentation a cet endroit. 
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Chapitre 1 



1 













Voyants indicateurs 



1 Voyant Carte memoire : Ce voyant est vert fixe lorsque rimprimante est prete pour 
I'insertion ou le retrait d'une carte memoire. II est vert clignotant lorsqu'il y a acces a la 
carte memoire. Reportez-vous a la section Insertion de cartes memoire. 



Voyant Marche : Ce voyant est vert fixe lorsque I'lmprimante est sous tension. II est vert 
clignotant lorsque I'lmprimante est occupee et rouge clignotant lorsque I'imprimante 
necessite une intervention. 
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Panneau de commande 



1 


Menu : Appuyez sur ce bouton pour acceder au menu de rimprimante. 


2 


Supprimer : Appuyez sur ce bouton pour supprimer la photo selectionnee sur une carte 
memoire. 


3 


Imprimer : Appuyez sur ce bouton pour imprimer las photos selectionnees sur une carte 
memoire. 


4 


Annuler : Appuyez sur ce bouton pour deselectionner des photos, quitter un menu ou 
abandonner une operation. 


5 


Disposition : Appuyez sur les fleches de ce bouton pourfaire defiler les choix de 
dispositions. Appuyez sur OK pour selectionner une disposition. 


6 


Zoom : Appuyez sur les fleches de ce bouton pour augmenter ou reduire le niveau de 
zoom. 


7 


Alimentation : Appuyez sur ce bouton pour allumer ou eteindre I'lmprimante. 


8 


Ecran de I'imprimante : Vous permet de visualiser les photos et les menus. 


9 


Boutons select, photos : Utilisez les fleches de ce bouton pour faire defiler les photos 
d'une carte memoire ou pour naviguer dans les menus. Appuyez sur OK pour selectionner 
une photo, un menu ou une option de menu. 
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Chapitre 1 



Ecran inactif 



1 



Indicateur de niveau de charge de batterie : Affiche le niveau de charge de la batterie 
interne HP Piiotosmart eventuellement installee dans rimprimante. 

Si I'icone Batterie est pleine et fixe, la batterie est entierement chargee. Au fur et a mesure 
de I'utilisation de la batterie, I'icone Batterie indique le niveau approximatif de ciiarge 
restante. 

L'icone Eclair de ciiarge apparaissant au-dessus de I'icone Batterie indique qu'une 
alimentation est branchee et que la batterie est en cours de charge. Une icone de prise 
s'affiche lorsque la batterie est entierement chargee pour vous indiquer que vous pouvez 
debrancher le cordon d'alimentation et faire fonctionner I'imprimante uniquement avec la 
batterie si vous le souhaitez. 

Pour plus d'informations sur la batterie, reportez-vous aux instructions fournies avec cette 
derniere. 



Indicateur de niveau d'encre : Affiche le niveau d'encre de la cartouche d'impression. 




^ & & o 



Ecran Selectionner photos 



Zone de selection : Affiche une coche si une photo est selectionnee. 

Copies : Indique le nombre de copies de la photo en cours que vous souhaitez imprimer. 



3 



Clip video : Affiche cette icone uniquement si un clip video est affiche sur I'ecran de 
I'imprimante. 

Numero d'index : Presente le numero d'index de la photo en cours ainsi que le nombre 
total de photos sur la carte memoire inseree. 
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Logement de batterie interne 



1 


Couvercle du logement de la batterie : Ouvrez ce capot situe au bas de rimprimante 
pour inserer la batterie interne HP PhotoSmart disponible en option. 


2 


Batterie interne HP PhotoSmart (IVIodele Q5599A) : Une batterie completement cliargee 
permet d'imprimer environ 75 photos. La batterie doit etre achetee separement. 


3 


Logement de batterie interne : Inserez la batterie interne HP PhotoSmart disponible en 
option a cet endroit. 


4 


Bouton du logement de la batterie : Faites coulisser ce bouton pour ouvrir le couvercle 
du logement. 



Accessoires disponibles 

Differents accessoires permettent d'ameliorer la portablllte de I'lmprlmante 

HP PhotoSmart 380 series pour pouvoir imprimer en tous lieux et a tout moment. 

L'aspect de ces accessoires peut differer de celui represente ici. 



Norn de I'accessoire 


Description 




Grace a la batterie interne 




HP Photosmart, vous pouvez deplacer 




rimprimante en tous lieux. 


Batterie interne HP Photosmart 
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(suite) 


Nom de I'accessoire 


Description 


Adaptateur courant continu (DC) de 
voiture pour HP Photosmart 


L'adaptateur courant continu (DC) de 
voiture pour HP Photosmart vous 
permet de vous brancher dans votre 
veliicule pour recharger une batterie 
interne HP Pliotosmart disponible en 
option inseree dans I'imprimante. 




La legere et robuste sacociie de 
transport HP Pinotosmart pour 
imprimante compacte contient et 
protege tous les elements necessaires 
pour une impression continue sans 
probleme. 


Sacoche de transport HP Photosmart 
pour imprimante compacte 




% 

Adaptateur pour imprimante sans fil 
HP Bluetooth® 


L'adaptateur pour imprimante sans fil 
HP Bluetooth® se fixe dans le port 
d'appareil photo situe a I'avant de 
I'imprimante et vous permet d'imprimer a 
I'aide de la technologie sans fil Bluetooth. 



Menu de rimprimante 

Appuyez sur le bouton Wienu du panneau de commande de I'imprimante pour 
acceder au menu de I'imprimante. 

Pour vous deplacer dans le menu de I'imprimante : 

• Appuyez sur les boutons ;elect. photos ou T pour faire defiler les options de 
menu affichees sur I'ecran de I'imprimante. Les options de menu non accessibles 
sont grisees. 

• Appuyez sur OK pour ouvrir un menu ou selectionner une option. 

• Appuyez sur le bouton Annuler pour fermer le menu. 

§^ Remarque Vous ne pouvez pas acceder au menu de I'imprimante lorsque le 
mode affichage par 9 est active sur I'ecran de I'imprimante. Appuyez sur le 
bouton Zoom i pour quitter le mode affichage par 9 et retourner a I'affichage 
d'une seule photo a la fois avant d'appuyer sur le bouton Menu. 
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structure du menu de rimprimante 

• Options d'impression 

- Tout imprimer : Selectionnez cette option pour imprimer toutes les pinotos 
de la carte memoire inseree dans I'imprimante. 

- Extraits de sequence video : Selectionnez cette option pour imprimer neuf 
images d'un clip video. Pour obtenir des instructions sur la fagon d'imprimer 
a partir d'un clip video, reportez-vous a la section Selection des photos a 
imprimer. 

- Imprimer serie : Choisissez entre Selectionner 1ere photo de la serie et 
Selectionner derniere photo de la serie. 

- Imprimer page index : Selectionnez cette option pour imprimer une page 
d'index de toutes les photos de la carte memoire inseree dans I'imprimante. 

- Photos panoramiques : Selectionnez cette option pour activer (Active) ou 
desactiver (Desactive) I'impression panoramique. Cette option est par defaut 
desactivee. Selectionnez Active pour imprimer toutes les photos 
selectionnees avec un rapport hauteur/largeur de 3:1 ; chargez du papier 

10 X 30 cm (4" X 12") avant d'imprimer. Lorsqu'une photo est selectionnee, 
une zone de recadrage verte indique la zone qui sera imprimee. Les autres 
choix de menu des Options d'impression sont affiches lorsque cette option 
est activee. Selectionnez Desactive pour imprimer avec un rapport hauteur/ 
largeur normal de 3:2. Le mode d'impression panoramique n'est pas pris en 
charge lorsque vous imprimez directement depuis un appareil photo 
PictBridge a I'aide d'un cable USB. 

- Autocollants photo : Selectionnez cette option pour activer (Active) ou 
desactiver (Desactive) I'impression d'autocollants. Cette option est par 
defaut desactivee. Selectionnez : pour imprimer 16 photos par page ; 
chargez du papier autocollant special si vous le souhaitez. Les autres choix 
de menu des Options d'impression sont affiches lorsque cette option est 
activee. Selectionnez Desactive pour imprimer a I'aide de I'une des options 
de disposition normale. 

- Imprimer photos d'identite : Selectionnez cette option pour activer (Active) 
ou desactiver (Desactive) I'impression de photos d'identite. Cette option est 
par defaut desactivee. Selectionnez format : I'impression de photos d'identite 
indique a I'imprimante d'imprimer toutes les photos selectionnees au format 
photos d'identite selectionne. Une page differente est imprimee pour chaque 
photo selectionnee. Chaque page imprimee contient le nombre de photos au 
format selectionne adaptees a la page. Les autres choix de menu des 
Options d'impression sont affiches lorsque cette option est activee. 

• Edition 

- Supprimer yeux rouges : Selectionnez cette fonction pour supprimer I'effet 
yeux rouges de vos photos. 

- Rotation des photos : Appuyez sur ^ pour faire pivoter la photo de 90° 
dans le sens des aiguilles d'une montre. Appuyez sur ^ pour faire pivoter la 
photo de 90° dans le sens inverse des aiguilles d'une montre. 

- Luminosite : Choisissez un nombre entre -3 et +3. La valeur par defaut est 
0, c'est-a-dire aucun changement. 

- Ajouter cadre : Choisissez entre Choisir bordure et Select, couleur. 

- Ajouter effet couleur : Choisissez I'un des effets de couleur suivants : Noir 
et blanc, Sepia, Ancien ou Aucun effet (par defaut). 
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• Outils 

- Instant Share : Selectionnez cette option pour partager les photos de la 
carte memoire inseree avec votre famille et vos amis. L'imprimante doit etre 
branches a un ordinateur, I'ordinateur doit etre connecte a Internet et le 
logiciel de rimprimante doit etre installe sur I'ordinateur. 

- Affichage 9 photos : Selectionnez cette option pour afficher les photos de la 
carte memoire inseree par neuf. 

- Diaporama : Selectionnez cette option pour afficher les photos de la carte 
memoire inseree dans un diaporama. Appuyez sur Annuler pour arreter le 
diaporama. 

- Qualite d'impression : L'option Normale utilise moins d'encre que I'option 
Superieure (par defaut) et ne s'applique qu'a la tache d'impression en cours. 
Le parametre est ensuite automatiquement reinitialise sur Superieure. 

- Imprim. page exemple : Selectionnez cette option pour imprimer une page 
d'exemple, utile pour verifier la qualite d'impression de l'imprimante. 

- Imprimer une page de test : Selectionnez cette option pour imprimer une 
page de test contenant des informations sur l'imprimante susceptibles de 
vous aider a resoudre les problemes de depannage. 

- Nettoyer cartouche : Selectionnez cette option pour nettoyer la cartouche 
d'encre. Apres le nettoyage, il vous sera demande si vous souhaitez passer 
au second niveau de nettoyage (choisissez ou ). Si vous choisissez 
Oui, un autre cycle de nettoyage a lieu. Ensuite, il vous sera demande si 
vous souhaitez passer au troisieme niveau de nettoyage (choisissez Oui ou 
Non). 

- Aligner cartouche : Selectionnez cette option pour aligner la cartouche 
d'encre. 

• Bluetooth 

- Adresse d'appareil : Certains peripheriques utilisant la technologie sans fil 
Bluetooth vous demandent de saisir I'adresse de l'imprimante qu'ils essayent 
de localiser. Utilisez cette option de menu pour afficher I'adresse de 
l'imprimante. 

- Nom d'appareil : Vous pouvez selectionner un nom de peripherique pour 
l'imprimante qui s'affiche sur d'autres appareils equipes de la technologie 
sans fil Bluetooth lorsqu'ils localisent l'imprimante. 

- Passe-partout : Vous pouvez attribuer un passe-partout numerique 
Bluetooth a l'imprimante. Le passe-partout par defaut est 0000. Lorsque le 
Niveau de securi est defini sur Eleve (reportez-vous aux niveaux de 
securite plus loin dans ce tableau), les utilisateurs des peripheriques equipes 
de la technologie sans fil Bluetooth doivent saisir ce passe-partout avant 
d'imprimer. 

- VIslbilite : Vous pouvez definir une imprimante equipee de la technologie 
Bluetooth pour qu'elle soit ou non visible par les autres appareils equipes 
d'une technologie similaire. Pour cela, il vous suffit de modifier l'option de 
visibilite. Selectionnez Visible par tous ou Non visible. Lorsque l'option Non 
visible est selectionnee, seuls les peripheriques connaissant I'adresse du 
peripherique peuvent utiliser ce dernier pour imprimer. 

- Niveau de securite : Selectionnez (par defaut) ou Eleve. Avec le 
parametre Faible, les utilisateurs d'autres appareils equipes de la 
technologie sans fil Bluetooth ne sont pas obliges de saisir le passe-partout 
de l'imprimante. Avec le parametre tieve, les utilisateurs d'autres appareils 
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equipes de la technologie sans fil Bluetooth sont obliges de saisir le passe- 
partout de rimprimante. 

- Reinitialiser options Bluetooth : Selectionnez Oui ou Non (par defaut) 
pour reinitialiser les options Bluetooth sur leurs parametres d'origine. 

• Aide 

- Astuces d'impression I : Selectionnez cette option pour obtenir des 
informations sur les fonctionnalites d'amelioration automatique des images 
de rimprimante. 

- Astuces d'impression II : Selectionnez cette option pour obtenir des 
astuces sur les fagons d'obtenir les meilleures impressions possibles. 

- Photos panoramiques : Selectionnez cette option pour obtenir des 
informations sur I'impression de photos panoramiques. 

- Autocollants photo : Selectionnez cette option pour obtenir des 
informations sur I'impression des autocollants photo. 

- Cartes memoire : Selectionnez cette option pour obtenir des informations 
sur I'utilisation de cartes memoire. 

- Cartouches : Selectionnez cette option pour obtenir des informations sur 
I'utilisation de cartouches d'encre. 

- Chargement du papier : Selectionnez cette option pour obtenir des 
informations sur le chargement de papier. 

- Supprimer les bourrages oaoier : Selectionnez cette option pour obtenir 
des informations sur le degagement des bourrages papier. 

- Appareil photo PictBridge : Selectionnez cette option pour obtenir des 
informations sur I'utilisation d'appareils photo PictBridge avec votre 
imprimante. 

- Deplacement de rimprimante : Selectionnez cette option pour obtenir des 
informations sur I'utilisation de rimprimante lorsque vous etes en 
deplacement. 

- Assistance : Selectionnez cette option pour savoir comment obtenir de 
I'aide concernant rimprimante. 

• Preferences 

- SmartFocus : Selectionnez Active (par defaut) ou Desactive. Ce parametre 
ameliore les photos floues. 

- Eclairage adaptatii : Selectionnez Active (par defaut) ou Desactive. Ce 
parametre ameliore la lumiere et le contraste. 

- Suppression automatique des yeux rouges : Selectionnez cette option 
pour supprimer les yeux rouges. 

- Date/heure : Selectionnez cette option pour horodater vos photos 
imprimees. Selectionnez Date/heure, Date seulement ou Desactive (par 
defaut). 

- Espace couleur : Selectionnez cette option pour choisir un espace couleur. 
Selectionnez Adobe RGB, sRGB ou Selection automatique (par defaut). 
L'option Selection automatique definie par defaut indique a rimprimante 
d'utiliser I'espace couleur Adobe RGB, si disponible. L'imprimante se 
positionne sur la definition sRGB si Adobe RGB n'est pas disponible. 

- Detoure : Selectionnez cette option pour activer (Active) ou desactiver 
(Desactive) I'impression sans bordures. Cette option est par defaut activee. 
Lorsque I'impression sans bordures est desactivee, toutes les pages sont 
imprimees avec une etroite bordure blanche sur les bords exterieurs du 
papier. 
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Apres rimpression : Selectionnez cette option pour indiquer si les pliotos 
selectionnees doivent etre deselectionnees apres I'impression : Toujours 
(par defaut), Jamais ou Demander. 

Photos d'identite : Selectionnez cette option pour activer ( ^ ^ r ) ou 
desactiver (Desactive) le mode photos d'identite. Cette option est par defaut 
desactivee. Selectionnez format : le mode photos d'identite indique a 
I'imprimante d'imprimer toutes les photos selectionnees au format photos 
d'identite selectionne. Une page differente est imprimee pour chaque photo 
selectionnee. Chaque page imprimee contient le nombre de photos au 
format selectionne adaptees a la page. 

Apergu d'animation : Selectionnez cette option pour activer (Active) ou 
desactiver (Desactive) I'apergu d'animation. Cette option est par defaut 
activee. Selectionnez Desactive pour ne pas tenir compte des animations de 
I'imprimante a I'ecran. 

Amelioration video : Selectionnez cette option pour activer (Active) ou 
desactiver (Desactive) I'amelioration video. Cette option est par defaut 
desactivee. 

Restaurer parametres defaut : Selectionnez cette option pour restaurer les 
parametres par defaut de I'imprimante : Oui ou Non. Si vous selectionnez 
Oui, les parametres d'origine sont reinitialises. 

Langue : Selectionnez cette option pour modifier le parametre de langue ou 
de pays/region. Choisissez entre Choisir la langue et Selectionner pays/ 
region. 
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2 Preparation de Timpression 



Avant de lancer rimpression, familiarisez-vous avec les trois procedures suivantes : 

• Chargement du papier 

• Insertion des cartouches d'impression 

• Insertion de cartes memoire 

Avant d'inserer une carte memoire, veillez a charger du papier et a inserer une 
cartouche d'impression. 

Chargement du papier 

Apprenez a choisir le papier qui convient a votre tache d'impression, puis chargez-le 
dans le bac d'entree. 

Choix du papier qui convient 

Pour obtenir la liste des papiers jet d'encre HP disponibles ou pour acheter des 
consommables, consultez le site : 

• www.hpshopping.com (Etats-Unis) 

• www.hp.com/go/supplies (Europe) 

• www.hp.com/jp/supply_inkjet (Japon) 

• www.hp.com/paper (Asie-Pacifique) 

Pour obtenir des resultats optimaux avec votre imprimante, choisissez parmi des 
papiers photo HP de grande qualite. 



Documents a imprimer 


Papier a utiliser 


Tirages et agrandissements haute 
qualite et longue duree 


Papier photo HP Premium Plus 


Images haute ou moyenne resolution 
provenant de scanners et d'appareils 
photo numeriques 


Papier photo HP Premium 


Photos ordinaires ou professionnelles 


Papier photo HP 

Papier photo polyvalent HP 



r2^^ Remarque HP a congu ses papiers photo afin qu'ils resistent au 
\~'^ vieillissement. Ainsi, vos photos resteront eclatantes pendant plusieurs 

annees. Pour plus d'informations sur ce point, rendez-vous sur le site Web HP. 
Allez a I'adresse suivante : www.hp.com/support, selectionnez votre pays/ 
region et votre langue, puis tapez hp Photosmart 380 dans la zone de 
recherche du produit. Appuyez sur Entree, puis selectionnez I'imprimante 
HP Photosmart 380 series. Dans la zone de recherche Question ou mots- 
cles, saisissez resistance a la lumiere ou permanence, puis appuyez 
sur Entree. Cliquez sur la rubrique que vous souhaitez consulter. 
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Pour conserver votre papier en bon etat pour Timpression : 

• Stockez le papier photo dans son emballage d'origine ou a I'interieur d'un sac 
plastique refermable. 

• Gardez le papier sur une surface plane dans un endroit frais et sec. Si les coins 
du papier commencent a se courber, placez le papier dans un sac plastique et 
pliez-le legerement dans le sens inverse jusqu'a ce qu'il soit aplani. 

• Tenez le papier photo par les bords pour eviter les bavures. 



Chargement de votre papier 

Conseils de chargement du papier : 

• Vous pouvez imprimer des photos sur du papier photo, des fiches bristol, des 
cartes L ou des cartes Hagaki. 

• Avant de charger le papier, faites glisser le guide de largeur du papier pour 
faciliter I'introduction du papier. 

• N'utilisez qu'un seul type et qu'un seul format de papier a la fois. Ne melangez 
pas les types et les formats de papier dans le bac d'entree. 



Type de papier 



Procedure de 
chargement 



Papier photo 
10 X 15 cm (4" X 6") 
Fiches bristol 
Cartes L 
Cartes Hagaki 



1 . Ouvrez le bac 
d'entree, puis tirez 
son extension. 

2. Chargez jusqu'a 

20 feuilles de papier, 
face a imprimer ou 
brillante vers le haut. 
Lorsque vous 
chargez du papier, 
poussez-le 
fermement jusqu'a ce 
qu'il bute. Si vous 
utilisez du papier a 
onglet, orientez-le de 
maniere a ce que 
I'onglet entre en 
dernier dans 
I'imprimante. 

3. Reglez le guide de 
largeur du papier 
centre le bord du 
papier sans plier ce 
dernier. 

4. Ouvrez le bac de 
sortie pour preparer 
I'impression. 




1 Bac d'entree 



Guide de largeur du papier 
Bac de sortie 
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Insertion des cartouches d'impression 

HP vous propose differents types de cartouches d'impression pour vous permettre de 
choisir la cartouche la mieux adaptee a votre projet. Les numeros des cartouches 
utilisables avec cette imprimante dependent du pays et de la region ; ils sont indiques 
au verso de la version imprimee de ce guide. 

Les encres HP Vivera offrent une qualite photo realiste et une resistance 
exceptionnelle au vieillissement, d'ou des couleurs vives et qui durent. La formule des 
encres HP Vivera a ete specialement developpee et scientifiquement testee pour 
garantir leur qualite, leur purete et leur resistance au vieillissement. 

Pour garantir I'obtention de resultats d'impression optimaux, HP vous recommande de 
n'utiliser que des cartouches d'impression HP d'origine. Les cartouches HP d'origine 
sont congues et testees avec les imprimantes HP pour vous aider a obtenir facilement 
des resultats exceptionnels a chaque fois. 



Utilisation de la cartouche d'impression adequate 


Pour imprimer... 


Inserez cette cartouclie d'impression 
dans le berceau 


Photos polychromes 


HP trichromique (7 ml) 
HP trichromique (14 ml) 


Photos noir et blanc 


HP photo grise 


Photos sepia ou anciennes 


HP trichromique (7 ml) 
HP trichromique (14 ml) 


Dessins avec texte et traits en couleurs 


HP trichromique (7 ml) 
HP trichromique (14 ml) 



A Attention Verifiez que vous utilisez la bonne cartouche d'impression. HP ne 
peut garantir la qualite et la fiabilite des encres d'autres marques qu'HP. Les 
operations de reparation ou de maintenance devant etre effectuees sur 
I'imprimante suite a un dysfonctionnement ou a des dommages resultant de 
I'utilisation d'encres d'autres marques qu'HP ne seront pas couvertes par la 
garantie limitee. 

Pour garantir une qualite d'impression optimale, HP vous recommande d'installer 
toutes les cartouches d'impression acquises au detail avant la date indiquee sur 
I'emballage. 
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Insertion ou remplacement de la cartouche d'impression 

Preparation de I'imprimante et de la 
cartouche 

1 . Assurez-vous que rimprimante est 
sous tension et que vous avez retire 
le carton installe dans I'imprimante. 

2. Ouvrez le volet d'acces a la 
cartouche d'impression de 
I'imprimante. 

3. Retirez la bande adhesive rose de 
la cartouche. 




Retirez la bande rose adhesive 




Ne touchez pas ces endroits 




Insertion de la cartouche 

1 . Si vous remplacez une cartouche, 
poussez cette derniere vers le bas 
tout en la tirant vers I'exterieur pour 
I'extraire de son berceau. 

2. Tenez la cartouche de rechange en 
orientant I'etiquette vers le haut. 
Faites glisser la cartouche dans son 
berceau en I'inclinant legerement 
vers le haut pour que les contacts 
cuivres s'inserent en premier dans 
I'imprimante. Appuyez sur la 
cartouche jusqu'a ce que vous 
I'entendiez s'enclencher. 

3. Refermez le volet d'acces a la 
cartouche d'impression. 

Lorsque I'imprimante est inactive, I'ecran 
affiche une icone indiquant le niveau 
d'encre approximatif de la cartouche 
installee (100 %, 75 %, 50 %, 25 % ou 
presque vide). Aucune icone de niveau 
d'encre n'apparaTt si vous n'avez pas 
installe une cartouche HP d'origine. 
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Insertion ou remplacement de la cartouche d'impression (suite) 





Chaque fois que vous installez ou 










remplacez une cartouche d'impression, 




I'imprimante afficlie un message vous 






demandant de cliarger du papier 




ordinaire pour la procedure d'alignement 






de la cartouche. Cette procedure 


^ llllllllllllllll 




garantit des impressions de haute qualite. 






nll^l icl 1 icl 1 L uc Id i«cll Luuitfl ic 












d'entree, puis appuyez sur OK. 






2. Suivez les instructions a I'ecran 






pour aligner la cartouche. 


IS HP P>c4«»nKirt' 




Reportez-vous a la section Alignement 




de la cartouche d'impression. 



Lorsque vous n'utilisez pas de cartouche d'impression 

Des que vous retirez une cartouche de 
I'imprimante, stockez-la dans une boTte 
de protection pour cartouche. La boTte 
de protection empeche I'encre de la 
cartouche de secher. Si la cartouche 
n'est pas protegee, elle risque de ne 
plus fonctionner correctement. 

Dans certains pays/certaines regions, la 
boTte de protection pour cartouche n'est 
pas fournie avec I'imprimante, mais 
accompagne la cartouche HP photo 
grise pouvant etre acquise separement. 
Dans d'autres pays/regions, la boTte de 
protection est fournie avec I'imprimante. 

^ Pour introduire une cartouche dans 
la boTte de protection, faites-la 
glisser dans la boTte en I'inclinant 
legerement, puis enclenchez-la 
fermement. 




Insertion de cartes memoire 

Apres avoir pris des photos avec votre appareil photo numerique, vous pouvez retirer 
la carte memoire de votre appareil photo et I'inserer dans I'imprimante pour visualiser 
et imprimer les photos. L'imprimante peut lire les types de cartes memoire suivants : 
CompactFlash™, Memory Sticks, MultiMediaCard™, Secure Digital™, SmartMedia et 
xD-Picture Card™. Les cartes Microdrive ne sont pas prises en charge. 

A Attention L'emploi d'un autre type de carte memoire peut endommager la 
carte et I'imprimante. 
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Pour connaTtre d'autres procedures de transfer! des photos depuis un appareil photo 
numerique vers rimprimante, reportez-vous a la section Connexions diverses. 



L'imprimante reconnait et peut imprimer les formats de fichier suivants, directement 
depuis une carte memoire : JPEG, TIFF non compresse, Motion JPEG AVI, Motion- 
JPEG QuickTime et MPEG-1. Si votre appareil photo numerique enregistre les photos 
et les clips video dans d'autres formats de fichier, enregistrez ces fichiers sur votre 
ordinateur, puis imprimez-les a I'aide de I'application appropriee. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a I'aide en ligne de l'imprimante. 



Recherchez votre carte memoire dans le tableau ci-apres, puis suivez les instructions 
correspondantes pour inserer la carte dans l'imprimante. 

Directives : 

• N'inserez qu'une seule carte memoire a la fois. 

• Poussez delicatement la carte memoire dans l'imprimante jusqu'a ce qu'elle bute. 
La carte memoire ne s'insere pas completement dans l'imprimante ; n'essayez 
done pas de I'enfoncer totalement. 

A Attention 1 Toute autre procedure d'insertion de la carte memoire risque 
d'endommager la carte et l'imprimante. 

Lorsque la carte memoire est inseree correctement, le voyant Carte memoire 
de l'imprimante clignote, puis devient vert. 

Attention 2 Ne retirez pas la carte memoire tant que le voyant Carte 
memoire clignote. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Retrait 
d'une carte memoire. 



Formats des fichiers pris en charge 



Insertion d'une carte memoire 



Carte memoire 



Procedure d'insertion de la carte memoire 



CompactFlash 




Etiquette frontale orientee vers le haut et fleche (s'il y en a une) 
pointant vers l'imprimante 

Bord presentant les alveoles de connexion metalliques introduit 
en premier dans l'imprimante 




MultiMediaCard 



• Coin angulaire sur la droite 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 
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(suite) 

Carte memoire 



Procedure d'insertion de la carte memoire 




Secure Digital 



■ 



• Coin angulaire sur la droite 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 




SmartMedia 




Memory Stick 




xD-Picture Card 




• Coin angulaire sur la gauche 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 




• Coin angulaire sur la gauche 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 

• Si vous utilisez une carte Memory Stick Duo™ ou Memory Stick 
PRO Duo™, fixez Tadaptateur fourni avec la carte avant 
d'inserer cette derniere dans I'imprimante 




• Bord incurve de la carte oriente vers vous 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 
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Retrait d'une carte memoire 

Attendez que le voyant Carte memoire ne clignote plus, puis tirez delicatement sur la 
carte memoire pour la sortir de I'imprimante. 

A Attention Ne retirez pas la carte memoire tant que le voyant Carte memoire 
clignote. Une lumiere clignotante signifie que I'imprimante accede a la carte 
memoire. La retirer a ce moment-la pourrait endommager I'imprimante et la 
carte memoire ou corrompre les informations contenues sur la carte memoire. 
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3 Impression sans ordinateur 



L'imprimante HP Photosmart 380 series vous permet d'imprimer des photos de qualite 
stupefiante sans recourir a un ordinateur. Une fois l'imprimante installee au moyen 
des instructions d'installation fournies dans I'emballage de l'imprimante, reportez-vous 
aux etapes decrites pour imprimer. 

Transfert de photos d'un appareil photo vers rimprimante 

Suivez les etapes ci-apres pour effectuer une impression complete en quelques 
minutes I 



Etape n°1 

Inserez une carte memoire. 

Reportez-vous a la section Insertion de 
cartes memoire. 






Etape n°2 

Choisissez les photos a imprimer. 

Reportez-vous a la section Choix des 
photos a imprimer. 







Etape n-S 

Chargez du papier. 

Reportez-vous a la section Chargement 
du papier. 



Etape n°4 




Si vous le souhaitez, inserez une autre 




cartouche pour cette tache d'impression. 




Reportez-vous a la section Insertion des 




cartouches d'impression. 




Etape n°5 

Selectionnez les photos a imprimer. 

Reportez-vous a la section Selection 
des photos a imprimer. 
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(suite) 



Etape n°6 

Laissez libre cours a votre imagination ! 

Reportez-vous a la section Votre 
creation en action. 

Etape n°7 

Ameliorez la qualite de vos photos. 

Reportez-vous a la section Amelioration 
de la qualite de vos photos. 

Etape n°8 

Imprimez vos photos. 

Reportez-vous a la section Impression 
de vos photos. 




Choix des photos a imprimer 

Vous pouvez choisir les photos a imprimer se trouvant sur une carte memoire en les 
affichant sur I'ecran de I'imprimante ou en imprimant un index des photos. 



Pour afficher les photos... 


Procedure 


Une par une 


1 . Inserez une carte memoire. 

2. Appuyez sur select, photos ^ ou 
^ pour afficher les photos I'une 
apres I'autre. Appuyez et maintenez 
le bouton enfonce pour afficher 
rapidement les photos. Lorsque 
vous atteignez la derniere photo 
dans I'une ou I'autre direction, 
I'affichage repart du debut (ou de la 
fin). 


Neuf a la fois 


1 . Inserez une carte memoire. 

2. Appuyez sur Zoom t POur afficher 
neuf photos. 

3. Appuyez sur select, photos ^ ou 
^ pour selectionner I'une des neuf 
photos. 

4. Appuyez sur Zoom ^ pour revenir 
a un affichage des photos une par 
une. 


Diaporama continu 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Outils, puis appuyez 
sur OK. 

3. Selectionnez Diaporama, puis 
appuyez sur OK. 
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Pour afficher les photos... 


Procedure 




Appuyez sur OK pour mettre le 
diaporama en pause ou pour le 
reprendre. Appuyez sur Annuler 
pour arreter le diaporama. 


Utilisation d'un index des photos 

Une page d'index affiche des vues en 
miniature et les numeros d'index de 
toutes les photos stockees sur une carte 
memoire (jusqu'a 2 000 photos). Vous 
pouvez utiliser les numeros d'index pour 
imprimer des photos precises ou une 
serie de photos. Utilisez une fiche bristol 
et non pas du papier photo pour reduire 
les couts lorsque vous souhaitez 
imprimer un index des photos. 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Options 
d'impression, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Imprimer page 
index, puis appuyez sur OK. 



Selection des photos a imprimer 

Pour selectionner les photos a imprimer, vous utilisez le panneau de commande de 



I'imprimante. 


Operation souhaitee 


Procedure 


Imprimer une photo 


1 . Inserez une carte memoire et 
affichez les photos. 

2. Appuyez sur Imprimer pour 
imprimer la photo affichee sur 
I'ecran de I'imprimante, en utilisant 
pour cela la disposition selectionnee. 


Imprimer plusieurs copies d'une photo 


1 . Inserez une carte memoire et 
affichez les photos. 

2. Appuyez une fois sur OK pour 
chaque copie de la photo a 
imprimer. Pour diminuer le nombre 
de copies d'une unite, appuyez sur 
Annuler. 

3. Appuyez sur Imprimer. 


Imprimer plusieurs photos 


1 . Inserez une carte memoire et 
affichez les photos. 

2. Appuyez sur pour selectionner 
chaque photo a imprimer. 

3. Appuyez sur Imprimer. 


Imprimer une serie de photos 


1 . Inserez une carte memoire. 

2. Appuyez sur Menu. 
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Operation souhaitee 



Imprimer une image selectionnee 
d'un clip video 



Imprimer neuf images d'un clip video 



Procedure 

3. Selectionnez Options 
d'impression, puis appuyez sur OK. 

4. Selectionnez Imprimer serie, puis 
appuyez sur OK. 

5. Appuyez sur select, photos ^ ou 
►•jusqu'a ce que la premiere photo 
a imprimer apparaisse, puis 
appuyez sur OK. 

6. Appuyez sur select, photos ^ ou 
►■jusqu'a ce que la derniere photo 
a imprimer apparaisse, puis 
appuyez sur OK. 

7. Appuyez sur Imprimer. 

Inserez une carte memoire 
contenant un clip video. 
Appuyez sur ^ ou |^ pour faire 
defiler jusqu'au clip video (la 
premiere image du clip apparait). 
L'icone de clip video apparait au 
has de I'ecran de I'imprimante. 
Appuyez sur C pour selectionner 
le clip video. La video se charge 
lentement, image par image, pour 
que vous puissiez choisir une 
image a imprimer. 

Lorsque I'image que vous souhaitez 
imprimer apparait, appuyez sur OK, 
puis appuyez sur Imprimer. 

Remarque 1 La resolution d'image des 
clips video est generalement inferieure a 
celle des photos numeriques ; 11 se peut 
done que vous remarquiez que la qualite 
d'impression des images de votre clip 
video est inferieure a la qualite 
d'impression de vos photos. 

Remarque 2 Cette imprimante ne 
prend pas en charge tous les formats de 
fichiers video. Pour connaTtre la liste des 
formats de fichiers video pris en charge, 
reportez-vous a la section 
Caracteristiques de I'imprimante. 

1 . Inserez une carte memoire 
contenant un clip video. 

2. Appuyez sur Menu, selectionnez 
Options d'impression, puis 
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Operation souhaitee 



Imprimer des photos en mode 
panoramique 

Remarque Le mode panoramique 
n'est pas pris en ciiarge lorsque vous 
imprimez directement depuis un appareil 
piioto PictBridge a I'aide d'un cable 
USB. Pour creer des piiotos 
panoramiques sur votre ordinateur a 
I'aide du logiciel HP Image Zone, vous 
devez choisir I'option d'installation 
Complete ou Standard lorsque vous 
installez le logiciel de I'imprimante. Si 
vous avez choisi I'installation Express ou 
Minimale, vous devez reinstaller le 
logiciel de I'imprimante et choisir I'option 
Complete ou Standard. Pour connaTtre 
les instructions relatives a I'installation 
du logiciel, reportez-vous a la section 
Installation du logiciel. 



Procedure 

selectionnez Extraits de sequence 
video. Un apergu de tous les clips 
video presents sur la carte memoire 
apparaTt. 

3. Utilisez les boutons de fleche pour 
faire defiler jusqu'au clip video a 
imprimer, puis appuyez sur OK 
pour le selectionner. 

4. Appuyez sur Imprimer. 
L'impression contient une page de 
neuf images automatiquement 
selectionnees dans le clip video. 

Remarque 1 La resolution d'image des 
clips video est generalement inferieure a 
celle des photos numeriques ; il se peut 
done que vous remarquiez que la qualite 
d'impression des images de votre clip 
video est inferieure a la qualite 
d'impression de vos photos. 

Remarque 2 Cette imprimante ne 
prend pas en charge tous les formats de 
fichiers video. Pour connaTtre la liste des 
formats de fichiers video pris en charge, 
reportez-vous a la section 
Caracteristiques de I'imprimante. 



II existe deux methodes pour creer une 
photo panoramique : 

• Juxtaposer des photos : Utilisez 
un logiciel de retouche d'images, 
comme HP Image Zone, pour 
juxtaposer des photos qui se 
chevauchent afin de constituer une 
photo 10x30 cm (4"x 12"). 
(Certains appareils photo 
permettent de juxtaposer des 
photos pour n'en former qu'une 
seule avant I'enregistrement sur 
une carte memoire.) Enregistrez 
ensuite la photo sur une carte 
memoire et appliquez les etapes ci- 
apres pour activer le mode 
panoramique. Le mode 
panoramique permet d'imprimer la 
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Operation souhaitee 



Procedure 




Juxtaposez plusieurs photos pour 
creer une photo panoramique... 



Panoramic mode 




... ou selectionnez une photo a 
imprimeren mode panoramique. 



9. 
10. 



photo selectionnee avec un rapport 
hauteur/largeur de 3:1. 
Selectionner n'importe quelle 
photo : Selectionnez une ou 
plusieurs photos sur une carte 
memoire et appliquez les etapes ci- 
apres pour activer le mode 
panoramique. Le mode 
panoramique permet d'imprimer les 
photos selectionnees avec un 
rapport hauteur/largeur de 3:1 . 
Si une carte memoire est inseree 
dans I'imprimante, retirez-la. 
Appuyez sur Menu pour acceder au 
menu de I'imprimante. 
Selectionnez Options 
d'impression, puis appuyez sur OK. 
Selectionnez Photos 
panoramiques, puis appuyez sur 
OK. 

Selectionnez Active, puis appuyez 
sur OK. 

Chargez du papier 10 x 30 cm 
(4"x 12"). 

Inserez une carte memoire 
contenant une ou plusieurs photos 
a imprimer en mode panoramique. 
Une zone de recadrage apparait 
sur I'ecran de I'imprimante pour 
vous indiquer la portion de la photo 
qui sera imprimee (rapport hauteur/ 
largeurde 3:1). Plus la resolution 
d'origine de la photo est elevee, 
plus I'impression en mode 
panoramique sera reussie. 
Selectionnez une ou plusieurs 
photos panoramiques. 
Appuyez sur Imprimer. 
Lorsque vous avez fini d'imprimer 
les photos panoramiques, 
desactivez le mode panoramique 
pour continuer a imprimer avec un 
rapport hauteur/largeur normal de 
3:2. Pour desactiver le mode 
panoramique, repetez les etapes 1 
a 4, selectionnez Desactive et 
appuyez sur OK. 
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Operation souhaitee 

Imprimer des autocollants photo 

Remarque La fonction d'autocollants 
photo n'est pas disponible dans tous les 
pays/toutes les regions. 



Procedure 

1 . Si une carte memoire est inseree 
dans I'imprimante, retirez-la. 

2. Appuyezsur i I pour acceder au 
menu de I'imprimante. 

3. Selectionnez Options 
d'impression, puis appuyez sur OK. 

4. Selectionnez Autocollants photo, 
puis appuyez sur OK. 

5. Selectionnez Active, puis appuyez 
sur OK. 

6. Chargez du papier photo autocollant. 

7. Inserez une carte memoire. 

8. Selectionnez une ou plusieurs 
photos. 

9. Appuyez sur Imprimer. 

Chaque feuille imprimee contient 16 
copies de la meme photo. 

1 0. Lorsque vous avez fini d'imprimer 
les autocollants photo, desactivez le 
mode Autocollants photo. Pour 
desactiver le mode Autocollants 
photo, repetez les etapes 1 a 4, 
selectionnez Desactlve et appuyez 
sur OK. 

Lorsque vous etes en mode 
Autocollants photo, une banderole 
d'autocollants recouvre la photo sur 
I'ecran de I'imprimante. Vous ne pouvez 
pas choisir une autre disposition, ni 
acceder aux Options d'impression 
dans le menu de I'imprimante. 



Votre creation en action 

L'imprimante vous offre un large ensemble d'outils et d'effets vous permettant de 
laisser libre cours a votre imagination lorsque vous retouchez vos photos. Les 
parametres ne changent en hen la photo d'origine. lis interviennent uniquement sur 
I'impression. 



Effet tente... 


Procedure 


Recadrage d'une photo 

Appuyez sur Zoom A ou t pour 
augmenter ou reduire I'agrandissement 
par increments de 0,25. Le niveau 
d'agrandissement maximal est de 5,0. 


1 . Naviguez jusqu'a la photo que vous 
souhaitez modifier, puis appuyez 
sur pour la selectionner. 

2. Appuyez sur Zoom ^ pour agrandir 
la photo selectionnee. 



Guide de rutilisateur HP PhotoSmart 380 series 



29 



(suite) 

Effet tente. 



Procedure 



Utilisez les fleches du bouton 

select, photos pour deplacer la 

zone de recadrage. 

Appuyez sur lorsque la portion 

de la photo que vous souhaitez 

imprimer se trouve dans la zone de 

recadrage. 

Appuyez sur Imprimer pour lancer 
I'impression. 

Le recadrage ne modifie pas la 
photo d'origine. II n'affecte que 
I'impression. 



Ajout d'un cadre decoratif 

Choisissez parmi une large palette de 
motifs et de couleurs pour que le cadre 
se detache de I'image. 



1 . Naviguez jusqu'a la photo que vous 
souhaitez modifier, puis appuyez 
sur pour la selectionner. 

2. Appuyez sur Menu. 

3. Selectionnez Edition, puis appuyez 
sur OK. 

4. Selectionnez Ajouter cadre, puis 
selectionnez OK. 

5. Utilisez les fleches du bouton 
select, photos pour selectionner le 
motif de cadre que vous souhaitez 
utiliser, puis appuyez sur OK. 

6. Utilisez les fleches du bouton 
select, photos pour selectionner la 
couleur de cadre que vous 
souhaitez utiliser, puis appuyez sur 
OK. 

La photo apparait sur I'ecran de 
I'imprimante entouree du cadre 
choisi. L'effet ne modifie pas la 
photo d'origine. II n'affecte que 
I'impression. 



Ajout d'un effet de couleur 

Definissez I'imprimante de fagon a ce 
qu'elle modifie l'effet de couleur de vos 
impressions en Noir et blanc. Sepia, 
Ancien ou Aucun (par defaut). 



1 . Naviguez jusqu'a la photo que vous 
souhaitez modifier, puis appuyez 
sur pour la selectionner. 

2. Appuyez sur Menu. 

3. Selectionnez Edition, puis appuyez 
sur OK. 

4. Selectionnez Ajouter effet 
couleur, puis appuyez sur OK. 

5. Utilisez les fleches du bouton 
select, photos pour selectionner 
l'effet de couleur que vous 
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Effet tente... 


Procedure 




souhaitez utiliser, puis appuyez sur 
OK. 

La photo apparait sur I'ecran de 
I'imprimante avec I'effet de couleur 
choisi. L'effet ne modifie pas la 
photo d'origine. II n'affecte que 
I'impression. 


Ajout de la date et de I'heure sur vos 
impressions 

Vous pouvez imprimer une vignette a 
I'avant de vos pliotos indiquant le 
moment ou la photo a ete prise. Cette 
preference affecte toutes les impressions. 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Preferences, puis 
appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Date/heure, puis 
appuyez sur OK. 

4. Utilisez les fleches du bouton 
select, photo pour selectionner 
une option de vignette de date et 
d'heure : 

- Date/heure 

- Date seulement 

- Desactive 

5. Appuyez sur OK. 



Amelioration de la qualite de vos photos 

L'imprimante HP PhotoSmart 380 series propose un grand choix de preferences et 
d'effets pouvant ameliorer la qualite des photos imprimees. Les parametres ne 
changent en hen la photo d'origine. lis interviennent uniquement sur I'impression. 



Probleme et solution 


Procedure 


Yeux rouges sur des photos prises 
avec flash 

Suppression des yeux rouges 

Supprimez l'effet yeux rouges present 
sur certaines photos prises avec un flash. 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Edition, puis appuyez 
sur OK. 

3. Selectionnez Yeux rouges, puis 
appuyez sur OK. 


Photos floues 

SmartFocus 

Ameliorez la nettete des photos floues. 
Cette option est activee par defaut. 
Utilisez ces instructions pour activer 
I'option dans le cas ou elle serait 
desactivee. Cette preference affecte 
toutes les photos imprimees. 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Preferences, puis 
appuyez sur OK. 

3. Selectionnez SmartFocus, puis 
appuyez sur OK. 

4. Selectionnez Active, puis appuyez 
sur OK. 


Photos ayant une luminosite et un 
contraste faibles 


1. Appuyez sur Menu. 
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(suite) 


Probleme et solution 


Procedure 


Eclairage adaptatif 

Ameliorez I'eclairage et le contraste des 
impressions. Cette preference affecte 
toutes les pliotos imprimees. 


2. Selectionnez Preferences, puis 
appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Eclairage adaptatif, 
puis appuyez sur OK. 

4. Utilisez les fleches du bouton 
select, photos pour selectionner 
Active, puis appuyez sur OK. 


Clips video de mauvaise qualite 

Amelioration video 

Ameliorez la qualite des clips video 
imprimes. Les temps d'impression 
peuvent etre plus longs lorsque cette 
preference est activee. 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Preferences, puis 
appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Amelioration video, 
puis appuyez sur OK. 

4. Utilisez les fleches du bouton 
select, photos pour selectionner 
Active, puis appuyez sur On. 


Photos avec une falble luminoslte 
Luminosite 

Ameliorez le niveau de luminosite des 
photos. 


1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Edition, puis appuyez 
sur OK. 

3. Selectionnez Luminosite, puis 
appuyez sur OK. 

4. Utilisez les fleches du bouton 
select, photos pour regler le 
niveau de luminosite souhaite, puis 
appuyez sur . 



Impression de vos photos 

L'impression de vos photos implique I'intervention de trois etapes : la selection d'une 
disposition, la definition d'une qualite d'impression et le choix d'une methode 
d'impression. 

Selection d'une disposition 

Vous pouvez choisir parmi un ensemble de dispositions d'impression en appuyant sur 
Disposition apres avoir insere une carte memoire. 



Options de disposition 


Procedure 


■ ■■■ 

■ ■■■ 


1 . Inserez une carte memoire. 

2. Appuyez sur Disposition. 
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Options de disposition 


Procedure 
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- Impression de quatre photos 




par feuille 




L'imprimante peutfaire pivotervos 




photos pour les adapter a la disposition. 




Remarque Lorsque I'impression sans 




bordures est desactivee, toutes les 




pages sont imprimees avec une etroite 




bordure blanche sur les bords exterieurs 




du papier. Pour desactiver I'impression 




sans bordures, reportez-vous a la 




section Menu de l'imprimante. 



Definition de la qualite d'impression 

En qualite Superieure, qui correspond au parametre par defaut de l'imprimante, les 
impressions ont une meilleure qualite. En qualite Normale, une moindre quantite 
d'encre est utilisee et I'impression est plus rapide. 

Pour modifier la qualite d'impression en qualite Normale : 

1 . Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Qualite d'impression, puis appuyez sur OK. 

4. Selectionnez Normale, puis appuyez sur OK. 

La qualite d'impression se repositionne sur Superieure apres la prochaine tache 
d'impression. 

Selection d'une methode d'impression 

L'imprimante HP Photosmart 380 series vous permet d'imprimer depuis une carte 



memoire ou directement depuis un appareil photo numerique. 


Pour imprimer depuis... 


Procedure 


Carte memoire 

Imprimez les photos numeriques 
enregistrees sur une carte memoire. Les 
photos peuvent etre deselectionnees ou 
selectionnees sur I'appareil photo 
(format Digital Print Order Format, 


Pour imprimer des photos non 
cochees 

1 . Inserez une carte memoire. 

2. Selectionnez une ou plusieurs 
photos. Reportez-vous a la section 
Selection des photos a imprimer. 
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Pour imprimer depuis... 


Procedure 


formulaire d'ordre d'impression ou 
DPOF). L'impression depuis une carte 
memoire n'exige pas I'utilisation d'un 
ordinateur et n'affaiblit pas les piles de 
votre appareil photo numerique. 
Reportez-vous a la section Insertion de 
cartes memoire. 


3. Appuyez sur Imprimer. 

Pour imprimer des photos 
selectionnees sur I'appareil photo 

1 . Inserez une carte memoire 
contenant des photos selectionnees 
sur I'appareil photo (DPOF). 

2. Lorsque I'imprimante vous 
demande si vous souhaitez 
imprimer les photos selectionnees 
sur I'appareil photo, selectionnez 
Oui, puis appuyez sur OK. 


Appareil photo numerique 

Imprimez de magnifiques photos depuis 
un appareil photo numerique a 
impression directe HP ou PictBridge 
sans utiliser d'ordinateur. Reportez-vous 
a la section Connexions diverses. 

Lorsque vous imprimez directement 
depuis un appareil photo numerique, 
I'imprimante utilise les parametres 
selectionnes sur I'appareil photo. Pour 
plus d'informations sur la selection des 
photos sur votre appareil photo 
numerique, consultez la documentation 
fournie avec ce dernier. 


Pour imprimer a partir d'un appareil 
photo PictBridge 

1. Allumez I'appareil photo numerique 
PictBridge, puis selectionnez les 
photos que vous souhaitez imprimer. 

2. Assurez-vous que I'appareil photo 
est en mode PictBridge, puis 
connectez-le au port d'appareil 
photo situe a I'avant de 
I'imprimante a I'aide du cable USB 
fourni avec I'appareil photo. 

Des que I'imprimante reconnaTt 
I'appareil photo PictBridge, elle 
imprime les photos selectionnees. 

Pour imprimer a partir d'un appareil 
photo a impression directe HP 

1 . Allumez I'appareil photo numerique 
a impression directe HP, puis 
selectionnez les photos que vous 
souhaitez imprimer. 

2. Connectez I'appareil photo au port 
USB situe a I'arriere de 
I'imprimante a I'aide du cable USB 
fourni avec I'appareil photo. 

3. Suivez les instructions affichees sur 
I'ecran de I'appareil photo. 


HP iPod 

Imprimez les photos stockees sur un 
appareil HP iPod. Reportez-vous a la 
section Connexion a d'autres 
perlpherlques. 


Avant d'appliquer les etapes ci-apres 
pour importer et imprimer des photos 
depuis votre HP iPod, verifiez que vos 
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Pour imprimer depuis... Procedure 



images et votre HP iPod respectent les 
points suivants : 

• Les images copiees sur I'appareil 
HP iPod doivent etre au format 
JPEG. 

• Verifiez que I'appareil HP iPod est 
formate pour Windows (structure de 
fichiers FAT 32). 

L'appareil HP iPod est configure par 
defaut sur la structure de fichiers 
Windows. Pour verifier que votre 
HP iPod a ete formate pour 
Windows, allez a Parametres > A 
propos de sur votre HP iPod. Si 
votre appareil a ete formate pour 
Windows, la mention i ormat 
Windows apparaTt au bas de 
I'ecran. Dans le cas contraire, vous 
devez connecter I'appareil HP iPod 
a un PC sous Windows a I'aide du 
cable USB fourni avec I'appareil 
HP iPod et suivre les instructions 
qui apparaissent a I'ecran. 

Remarque Les appareils HP iPod 
ayant ete connectes uniquement a 
un Macintosh ne sont pas 
compatibles avec I'imprimante. 
Toutefois, apres la connexion a un 
PC sous Windows, les utilisateurs 
de Macintosh peuvent toujours 
proceder a la synchronisation de 
leurs appareils HP iPod avec un 
ordinateur Macintosh et Mac iTunes 
tout en conservant la prise en 
charge par I'imprimante. 



Pour importer des photos vers un 
appareil HP IPod 

1 . Copiez les photos d'une carte 
memoire vers votre HP iPod a I'aide 
du lecteur multimedia pour iPod de 
Belkin. 

2. Verifiez que les photos se trouvent 
sur votre HP iPod en selectionnant 
Importation de photos dans le 
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Pour imprimer depuis.. 



Procedure 



menu HP iPod. Les photos 
apparaissent en tant que Rouleaux. 



Pour imprimer des photos depuis un 
appareil IHP iPod 

1 . Connectez I'apparell HP IPod au 
port d'appareil photo situe a I'avant 
de rimprimante a I'aide du cable 
USB fourni avec I'apparell HP IPod. 
L'ecran de I'lmprimante affiche le 
message _ecture de I'appareii 
pendant plusleurs minutes, le temps 
de la lecture des photos. Les 
photos apparaissent ensuite sur 
l'ecran de I'lmprimante. 

2. Selectionnez la ou les photos a 
imprimer et appuyez sur Imprimer. 
Pour plus d'informations sur la 
selection et I'impression de photos, 
reportez-vous a la section Selection 
des photos a imprimer. 

Si vous ne parvenez pas a imprimer sur 
I'lmprimante HP Photosmart a I'aide de 
votre HP IPod, veuillez contactor le 
Support client HP. Reportez-vous a la 
section Support client HP. 
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4 Connexions diverses 



Utilisez votre imprimante pour vous connecter a d'autres peripheriques ainsi que pour 
communiquer avec votre famille et vos amis. 

Connexion a d'autres peripheriques 

Vous disposez de divers moyens pour connecter cette imprimante a des ordinateurs 
ou a d'autres peripheriques. Chaque type de connexion vous permet d'effectuer des 



operations differentes. 


Type de connexion et elements requis 


Operations possibles 


USB 

• Cable compatible USB (Universal 
Serial Bus) 1 .1 ou 2.0 haut debit de 
3 metres (10 pieds) de long 
maximum. Pour obtenir des 
instructions sur la connexion de 
I'imprimante a votre ordinateur a 
I'aide d'un cable USB, reportez- 
vous a la section Installation du 
logiclel. 

• Ordinateur dote d'un acces Internet 
(pour I'utilisation de HP Instant 
Share). 


• Lancez des impressions depuis 
votre ordinateur vers I'imprimante. 

• Enregistrez sur votre ordinateur des 
photos stockees sur une carte 
memoire inseree dans I'imprimante 
dans le but d'ameliorer ou de 
classer ces photos au moyen du 
logiclel HP Image Zone. 

• Partagez des photos a I'aide de 
HP Instant Share. 

• Lancez des impressions sur 
I'imprimante directement a partir 
d'un appareil photo numerique a 
impression directe HP Photosmart. 
Pour plus d'informations, reportez- 
vous a la section Impression sans 
ordinateur et a la documentation de 
I'appareil photo. 


PictBridge 

r( 

Symbole PictBridge 

• Appareil photo numerique 
compatible PictBridge et cable USB. 

• Connexion de I'appareil photo au 
port d'appareil photo situe a I'avant 
de I'imprimante. 


Lancez des impressions sur I'imprimante 
directement a partir d'un appareil photo 
numerique compatible PictBridge. Pour 
plus d'informations, reportez-vous a la 
section Impression sans ordinateur et a 
la documentation de I'appareil photo. 


Bluetooth 


Lancez des impressions sur I'imprimante 
depuis n'importe quel peripherique dote 
de la technologie sans fil Bluetooth. 
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Type de connexion et elements requis Operations possibles 



Adaptateur pour imprimante sans fil 
HP Bluetooth disponible en option. 




Si vous connectez I'adaptateur pour 
imprimante sans fil HP Bluetooth 
disponible en option a I'imprimante par 
I'intermediaire du port d'appareil photo, 
veillez a configurer les options de menu 
Bluetooth selon vos besoins. Reportez- 
vous a la section Menu de I'imprimante. 

L'adaptateur n'est pas compatible avec 
le systeme d'exploitation Macintosh. 



Si cet accessoire etait fourni avec 
I'imprimante ou si vous I'avez achete 
separement, reportez-vous a la 
documentation correspondante. Pour 
plus d'informations sur la technologie 
sans fil Bluetooth et HP, rendez-vous a 
I'adresse suivante : www.hp.com/go/ 
bluetooth. 

HP iPod 

Appareil HP iPod et le cable USB fourni. 
Connectez I'appareil HP iPod au port 
d'appareil photo situe a I'avant de 
I'imprimante. 



Imprimez directement depuis un 
appareil HP iPod (contenant des photos) 
vers I'imprimante. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la 
section Pour imprimer des photos 
depuis un appareil HP iPod. 
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Connexion via HP Instant Sliare 

HP Instant Share vous permet de partager des photos avec vos amis et vos proches 
au moyen de courriers electroniques, d'albums en ligne ou d'un service de retouche 
de photos en ligne. L'imprimante doit etre connectee, via un cable USB, a un 
ordinateur dote d'un acces Internet et etre equipee de tous les logiciels HP. Si vous 
tentez d'utiliser HP Instant Share sans avoir installe ou configure tous les logiciels 
requis, un message vous invite a effectuer les operations correspondantes. 

Pour utiliser HP Instant Share 

1 . Inserez une carte memoire et selectionnez certaines photos. 

2. Appuyez sur iVlenu, selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez HP Instant Share, puis appuyez sur OK. 

4. Suivez les instructions affichees sur I'ecran de votre ordinateur pour partager les 
photos selectionnees avec d'autres personnes. 

Pour plus d'informations sur I'utilisation de HP Instant Share, reportez-vous a I'aide en 
ligne de HP Image Zone. 
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5 Entretien et deplacement de 
rimprimante 



L'imprimante HP PhotoSmart 380 series ne requiert que tres peu d'entretien. Suivez 
les instructions de ce cliapitre pour prolonger I'esperance de vie de l'imprimante et de 
ses consommables et pour beneficier d'une qualite d'impression optimale pour vos 
pliotos. 

Nettoyage et entretien de rimprimante 

Veillez a ce que l'imprimante et les cartouches d'impression soient propres et en bon 
etat de marche en utilisant les procedures simples decrites dans cette section. 

Nettoyage de la partie exterieure de rimprimante 

1. Mettez l'imprimante hors tension, puis debranchez le cordon d'alimentation a 
I'arriere de l'imprimante. 

2. Si vous avez installe la Batterie interne HP Photosmart disponible en option, 
retirez-la, puis fermez le couvercle du logement de la batterie. 

3. Nettoyez la partie externe de l'imprimante avec un chiffon doux legerement 
humidifie. 

A Attention 1 N'utilisez aucun produit de nettoyage. Les produits d'entretien 
menager et les detergents risqueraient d'endommager I'aspect exterieur de 
l'imprimante. 

Attention 2 Ne nettoyez pas I'interieur de l'imprimante. Veillez a ce qu'aucun 
liquide ne penetre dans l'imprimante. 

Nettoyage automatique de la cartouche d'impression 

La presence de lignes blanches ou de trainees monochromes sur les photos indique 
que la cartouche d'impression doit etre nettoyee. Ne nettoyez pas la cartouche plus 
souvent que necessaire car le nettoyage utilise de I'encre. 

1 . Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Nettoyer cartouche, puis appuyez sur OK. 

4. Suivez les instructions s'affichant sur I'ecran de l'imprimante, puis chargez du 
papier pour que l'imprimante imprime une page de test apres le nettoyage de la 
cartouche. Utilisez du papier ordinaire ou des fiches bristol pour eviter de 
gaspiller le papier photo. 

5. Appuyez sur K pour commencer a nettoyer la cartouche d'impression. 



40 



HP Photosmart 380 series 



6. Lorsque rimprimante a fini de nettoyer la cartouche et qu'elle imprime une page 
de test, elle vous demande si vous souhaitez "asser au deuxieme niveau de 
nettoyage. Verifiez la page de test et selectionnez I'une des options suivantes : 

- Si la page de test presente des tramees blanches ou si des couleurs 
n'apparaissent pas, vous devez de nouveau nettoyer la cartouche. 
Selectionnez , puis appuyez sur OK. 

- Si la qualite d'impression de la page de test semble bonne, selectionnez 
Non, puis appuyez sur OK. 

Vous pouvez nettoyer la cartouche d'impression trois fois de suite. Par leur 
succession, les nettoyages sont ainsi plus complets mais utilisent une quantite 
d'encre plus importante. 

Si apres avoir precede aux trois niveaux de nettoyage via cette procedure, vous 
remarquez que des trainees blanches persistent ou que des couleurs ne s'impriment 
toujours pas, vous devez peut-etre remplacer la cartouche. 

Remarque Si vous avez recemment laisse tomber une cartouche ou 
rimprimante, vous pouvez egalement constater la presence de tramees 
blanches ou I'absence de certaines couleurs dans vos impressions. Ce 
probleme est temporaire et disparaitra dans les 24 heures. 

Impression d'une page de test 

Imprimez une page de test avant de prendre contact avec le Support client HP. La 
page de test contient des informations de diagnostic a utiliser lorsque vous travaillez 
avec le Support client HP pour resoudre les problemes d'impression. Examinez le 
motif des buses d'encre sur la page de test pour verifier le niveau d'encre et I'etat de 
la cartouche d'encre. Si une ligne ou une couleur manque au niveau du motif, 
essayez de nettoyer la cartouche d'encre. Pour plus d'informations, reportez-vous a la 
section Nettoyage automatique de la cartouche d'impression. 

1. Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Imprimer une page de test, puis appuyez sur OK. 

4. Suivez les instructions s'affichant sur I'ecran de rimprimante, puis chargez du 
papier pour que rimprimante imprime une page de test apres le nettoyage de la 
cartouche. Utilisez du papier ordinaire ou des fiches bristol pour eviter de 
gaspiller le papier photo. 

5. Appuyez sur _ pour lancer I'impression de la page de test. 
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Alignement de la cartouche d'impression 

Lors de la premiere installation d'une cartouche d'impression dans I'imprimante, celle- 
ci precede automatiquement a un alignement de la cartouche. Toutefois, si les 
couleurs des impressions sont mal alignees ou si la page d'alignement ne s'imprime 
pas correctement a I'installation d'une nouvelle cartouche d'impression, utilisez la 
procedure ci-jointe pour aligner la cartouche d'impression. 

1 . Appuyez sur Menu. 

2. Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Aligner cartouche, puis appuyez sur OK. 

4. Un message s'affiche sur I'ecran de I'imprimante vous rappelant de charger du 
papier ordinaire. Chargez du papier de sorte que I'imprimante puisse imprimer 
une page de calibrage. Utilisez du papier ordinaire ou des fiches bristol pour 
eviter de gaspiller le papier photo. 

5. Appuyez sur pour commencer I'alignement de la cartouche d'impression. 
Lorsque I'imprimante a termine d'aligner la cartouche d'impression, elle imprime 
une page d'alignement pour confirmer la reussite de I'alignement. 
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- Les coches permettent de verifier que la cartouche d'impression est 
correctement installee et qu'elle fonctionne normalement. 

- Si un "x" apparait a gauctie de n'importe quelle barre, vous devez de 
nouveau aligner la cartouche d'impression. Si le "x" est toujours present, 
remplacez la cartouche. 

Stockage de rimprimante et des cartouches d'impression 

Protegez rimprimante et les cartouches d'impression en les entreposant dans un 
endroit adapte lorsque vous ne les utilisez pas. 

Stockage de rimprimante 

L'imprimante a ete congue pour supporter de longues ou de courtes periodes 
d'inactivite. 

• Fermez les bacs d'entree et de sortie et rabattez I'ecran de l'imprimante lorsque 
cette derniere n'est pas utilisee. 

• Entreposez l'imprimante dans un endroit ou elle ne sera pas directement 
exposee a la lumiere du soleil et ou les temperatures ne sont pas trop fluctuantes. 

• Si l'imprimante et la cartouche d'impression n'ont pas ete utilisees pendant un 
mois ou plus, nettoyez la cartouche d'impression avant de I'utiliser. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Nettoyage automatique de la cartouche 
d'impression. 



Stockage des cartouches d'impression 

Lorsque vous stockez ou deplacez l'imprimante, laissez toujours la cartouche 
d'impression ouverte a I'interieur de l'imprimante. L'imprimante protege la cartouche 
d'impression au moyen d'une capsule durant le cycle de mise hors tension. 



A 



Attention Verifiez que l'imprimante a termine son cycle de mise hors tension 
avant de debrancher le cordon d'alimentation ou de retirer la batterie interne. 
Cela lui permet de refermer la cartouche d'impression de maniere a ce qu'elle 
soit protegee. 
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Suivez les conseils fournis pour entretenir les cartouches compression HP et garantir 
une qualite d'impression stable : 

• Des que vous retirez une cartouche de rimprimante, stockez-la dans une boTte 
de protection adaptee pour eviter que I'encre ne se deverse. 

Dans certains pays/certaines regions, la boTte de protection pour cartouche n'est 
pas fournie avec rimprimante, mais accompagne la cartouche HP photo grise 
pouvant etre acquise separement. Dans d'autres pays/regions, la boTte de 
protection peut etre fournie avec rimprimante. 

• Conservez toutes les cartouches inutilisees dans leur emballage d'origine ferme 
jusqu'au moment de leur utilisation. Stockez les cartouches d'impression a la 
temperature ambiante (15 a 35°C ou 59 a 95°F). 

• Ne retirez pas la bande adhesive plastifiee recouvrant les buses d'encre tant que 
vous n'etes pas pret a installer la cartouche d'impression dans rimprimante. Si la 
bande plastifiee a ete otee d'une cartouche d'impression, ne tentez pas de la 
remettre en place. Toute remise en place de la bande endommagera la 
cartouche d'impression. 

Entretien de la qualite du papier photo 

Pour optimiser vos resultats d'impression sur du papier photo, suivez les instructions 
de cette section. 

Stockage du papier photo 

• Stockez le papier photo dans son emballage d'origine ou a I'interieur d'un sac 
plastique refermable. 

• Conservez le papier photo emballe sur une surface plane dans un endroit frais et 
sec. 

• Replacez le papier photo inutilise dans le sac en plastique. Tout papier photo 
laisse dans rimprimante ou expose a I'air libre risque de se courber. 

Manipulation du papier plioto 

• Tenez toujours le papier photo par les bords pour ne pas y laisser de marques de 
doigts. 

• Si les bords du papier photo sont courbes, rangez le papier dans son sac 
plastique et pliez-le legerement dans le sens inverse jusqu'a ce qu'il soit aplani. 

Deplacement de rimprimante 

Rien de plus facile que de deplacer et d'installer I'imprimante, ou que vous soyez. 
Vous pouvez I'emmener avec vous en vacances, dans les reunions en famille ou 
entre amis pour imprimer instantanement et pouvoir partager vos photos. 
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Pour rendre encore plus simple rimpression de documents lorsque vous etes en 
deplacement, vous pouvez acheter les accessoires suivants : 

• Batterie interne HP Photosmart : mettez I'imprimante sous tension en inserant 
une batterie rechargeable pour pouvoir imprimer ou que vous soyez. 

• Adaptateur courant continu (DC) de voiture pour HP Photosmart : mettez 
I'imprimante sous tension en la branchant a I'allume-cigares de votre voiture. 

• Sacoche de transport HP Photosmart pour imprimante compacte : transportez 
en meme temps I'imprimante et les consommables d'impression dans la sacoche 
de voyage fournie qui vous surprendra par son cote pratique. 

Pour transporter i'imprimante : 

1. Mettez I'imprimante hors tension. 

2. Retirez les cartes memoire des fentes pour carte memoire. 

3. Retirez toutes les feuilles de papier des bacs d'entree et de sortie, puis fermez 
les volets des bacs. 

4. Rabattez I'ecran de I'imprimante. 

r2^^ Remarque Verifiez que I'imprimante a termine son cycle de mise hors 
tension avant de debrancher le cordon d'alimentation. Cela lui permet de 
reformer la cartouche d'impression de maniere a ce qu'elle soit protegee. 

5. Debranchez le cordon d'alimentation. 

6. Si I'imprimante etait connectee a I'ordinateur, debranchez le cable USB de 
I'ordinateur. 

7. Veillez a toujours porter I'imprimante a I'endroit. 

[25^ Remarque Ne retirez pas la cartouche d'impression de I'imprimante au 
moment de la deplacer. 

Assurez-vous d'avoir avec vous les elements suivants : 

• Papier 

• Cordon d'alimentation 

• Appareil photo numerique ou carte memoire contenant les photos 

• Cartouches d'impression supplementaires (si vous prevoyez d'imprimer un grand 
nombre de photos) 

• Accessoires disponibles en option que vous prevoyez d'utiliser, par exemple la 
batterie, un adaptateur courant continu (DC) ou un adaptateur pour imprimante 
sans fil HP Bluetooth 

• Cable USB et CD du logiciel de I'imprimante HP Photosmart, si vous prevoyez de 
connecter I'imprimante a un ordinateur 

• Guide de I'utilisateur de I'imprimante (c'est-a-dire le present document) 

Remarque Si vous n'avez pas avec vous le guide de I'utilisateur de 



I'imprimante, veillez a ecrire sur un bout de papier le numero des plumes 
correspondant a votre pays ou a votre region ou achetez suffisamment de 
cartouches d'impression avant de partir. 
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Depannage 



L'imprimante HP Photosmart est congue pour etre fiable et facile a utiliser. Cette 
section repond aux questions les plus frequemment posees concernant I'utilisation de 
rimprimante et I'impression sans ordinateur. II contient des informations sur les sujets 
suivants : 

• Problemes materiels de rimprimante 

• Problemes d'impression 

• Problemes d'impression Bluetooth 

• Messages d'erreur 

Pour des informations liees au depannage et a I'utilisation du logiciel de l'imprimante 
et de I'impression depuis un ordinateur, reportez-vous a I'aide en ligne de l'imprimante 
HP Photosmart. Pour davantage d'informations sur I'affichage de cette aide, reportez- 
vous a la section Bienvenue. 

Problemes materiels de l'imprimante 

Avant de contacter le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

rJMi^ Remarque Si vous souhaitez connecter l'imprimante a un ordinateur, 
\~'^ HP vous recommande d'utiliser un cable USB d'une longueur maximale de 

3 metres (10 pieds) pour reduire le bruit du aux champs electromagnetiques 

potentiellement puissants. 

Le voyant Marche de rimprimante est vert clignotant mais aucune impression 
n'est en cours. 

Solution 

• Si l'imprimante est sous tension, cela signifie qu'elle est occupee a traiter 
des informations. Attendez qu'elle ait termine. 

• Si l'imprimante est hors tension et que la batterie interne HP Photosmart 
disponible en option est installee, la batterie est en cours de charge. 



Le voyant Marche est rouge clignotant. 

Cause Une intervention est necessaire. Essayez I'une des solutions suivantes. 

Solution 

• Lisez les instructions affichees sur I'ecran de l'imprimante. Si un appareil 
photo numerique est connecte a l'imprimante, lisez les instructions affichees 
sur I'ecran de I'appareil photo. Si l'imprimante est connectee a un ordinateur, 
lisez les instructions affichees sur I'ecran de I'ordinateur. 

• Mettez l'imprimante hors tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas installee 
dans l'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de l'imprimante. 
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Patientez environ 10 secondes, puis rebrancliez le cordon d'alimentation. 
Mettez ensuite I'imprimante sous tension. 

Si la batterie interne HP Pliotosmart disponible en option est installee dans 
I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante si celui-ci 
est connecte. Ouvrez le couvercle du logement de la batterie, puis retirez-la. 
Patientez environ 10 secondes, puis reinstallez la batterie. Si necessaire, 
branchez le cordon d'alimentation. Rallumez I'imprimante. 



Le voyant Marche est orange clignotant et cela dure un bref instant apres la 
mise hors tension de rimprimante. 

Solution II s'agit d'une etape normale du cycle de mise hors tension de 
I'imprimante. Ceci ne correspond pas a un probleme au niveau de I'imprimante. 



Le voyant Marche est orange clignotant. 

Cause Une erreur s'est produite. Essayez I'une des solutions suivantes. 

Solution 

• Lisez les instructions affichees sur I'ecran de I'imprimante. Si un appareil 
photo numerique est connecte a I'imprimante, lisez les instructions affichees 
sur I'ecran de I'appareil photo. Si I'imprimante est connectee a un ordinateur, 
lisez les instructions affichees sur I'ecran de I'ordinateur. 

• Mettez I'imprimante hors tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas installee 
dans I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante. 
Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Mettez ensuite I'imprimante sous tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option est installee dans 
I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante si celui-ci 
est connecte. Ouvrez le couvercle du logement de la batterie, puis retirez-la. 
Patientez environ 10 secondes, puis reinstallez la batterie. Si necessaire, 
branchez le cordon d'alimentation. Rallumez I'imprimante. 

• Si le voyant marche de I'imprimante reste orange clignotant, rendez-vous sur 
le site www.hp.com/support ou contactez le Support client HP. 



Les boutons du panneau de commande ne repondent pas. 

Cause Une erreur s'est produite. Patientez environ une minute pour voir si 
I'imprimante se reinitialise. Si ce n'est pas le cas, essayez I'une des solutions 
suivantes. 

Solution 

• Mettez I'imprimante hors tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas installee 
dans I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante. 
Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Mettez ensuite I'imprimante sous tension. 
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Si la batterie interne HP PhotoSmart disponible en option est installee dans 
I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante si celui-ci 
est connecte. Ouvrez le couvercle du logement de la batterie, puis retirez-la. 
Patientez environ 10 secondes, puis reinstallez la batterie. Si necessaire, 
branchez le cordon d'alimentation. Rallumez I'imprimante. 
• Si I'imprimante ne se reinitialise pas et que les boutons du panneau de 

commando ne repondent toujours pas, rendez-vous sur le site www.hp.com/ 
support ou contactez le Support client HP. 



L'imprimante ne trouve pas les photos de ma carte memoire et ne les affiche pas. 
Solution 

• Mettez I'imprimante hors tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas installee 
dans I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante. 
Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Mettez ensuite I'imprimante sous tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option est installee dans 
I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de I'imprimante si celui-ci 
est connecte. Ouvrez le couvercle du logement de la batterie, puis retirez-la. 
Patientez environ 10 secondes, puis reinstallez la batterie. Si necessaire, 
branchez le cordon d'alimentation. Rallumez I'imprimante. 

• II est possible que la carte memoire contienne des types de fichiers que 
I'imprimante ne peut lire directement depuis la carte. 

- Enregistrez les photos sur un ordinateur, puis imprimez-les a partir de 
ce dernier. Pour plus d'informations, reportez-vous a la documentation 
de I'appareil photo ainsi qu'a I'aide en ligne de I'imprimante 

HP Photosmart. 

- La prochaine fois que vous prendrez des photos, configurez I'appareil 
photo numerique pour qu'il les enregistre dans un format de fichier lisible 
par I'imprimante directement depuis la carte memoire. Pour connaTtre la 
liste des formats de fichiers pris en charge, reportez-vous a la section 
Caracteristiques. Pour obtenir des instructions sur la fagon de configurer 
votre appareil photo numerique pour qu'il enregistre des photos dans 
des formats de fichiers specifiques, reportez-vous a la documentation de 
I'appareil photo. 



L'imprimante est branchee, mais ne s'allume pas. 
Solution 

• L'imprimante a absorbe trop de puissance. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas installee 
dans l'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de l'imprimante. 
Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Mettez ensuite l'imprimante sous tension. 

Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option est installee dans 
l'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de l'imprimante si celui-ci 
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est connecte. Ouvrez le couvercle du logement de la batterie, puis retirez-la. 
Patientez environ 10 secondes, puis reinstallez la batterie. Si necessaire, 
branchez le cordon d'alimentation. Rallumez rimprimante. 
• L'imprimante est peut-etre branchee sur un bloc multiprise hors tension. 
Mettez le bloc multiprise sous tension, puis allumez rimprimante. 



La batterie interne HP Photosmart disponible en option est installee dans 
rimprimante mais celle-ci ne se met pas sous tension en utilisant la batterie. 

Solution 

• La batterie doit etre rechargee. Branchez le cordon d'alimentation de 
rimprimante pour recharger la batterie. Le voyant Marche est vert clignotant 
et indique que la batterie se recharge. 

• Si la batterie est chargee, essayez de la retirer puis de la reinstaller. 



La batterie Interne HP Photosmart disponible en option est Installee dans 
rimprimante mals ne se charge pas. 

Solution 

• Ouvrez le couvercle du logement de la batterie. Retirez la batterie et 
reinstallez-la. Pour plus d'informations sur la fagon d'installer la batterie, 
reportez-vous a la documentation accompagnant la batterie. 

• Verifiez que le cordon d'alimentation de l'imprimante est bien connecte a 
rimprimante et a la source d'alimentation. Lorsque l'imprimante est hors 
tension, le voyant Marche est vert clignotant, ce qui indique que la batterie 
est en cours de charge. 

• Rallumez l'imprimante. L'icone Eclair de charge, correspondant a I'icone de 
charge de la batterie, clignote au-dessus de l'icone de la batterie sur I'ecran 
de l'imprimante et indique que la batterie est en cours de charge. 

• Une batterie vide se recharge entierement en quatre heures environ lorsque 
l'imprimante n'est pas utilisee. Si la batterie ne se recharge toujours pas, 
remplacez-la. 



Un avertlssement apparaTt Indlquant la falble charge de la batterie Interne 
HP Photosmart disponible en option. J'al connecte I'adaptateur courant continu 
(DC) de volture pour HP Photosmart disponible en option a l'imprimante, mals 
cette dernlere ne reconnaTt pas la nouvelle source d'alimentation. 

Solution 

• Mettez l'imprimante hors tension avant de connecter I'adaptateur a 
l'imprimante. 

• Connectez I'adaptateur a l'imprimante. 

• Rallumez l'imprimante. 
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L'imprimante produit des bruits lors de sa mise sous tension ou apres etre 
restee inutilisee pendant un moment. 

Solution II est possible que rimprimante produise des bruits apres de longues 
periodes d'inactivite (environ 2 semaines) ou apres une coupure d'alimentation. 
Ces bruits signalent simplement que rimprimante execute une procedure de 
maintenance automatique pour garantir une qualite d'impression optimale. 



Problemes d'impression 

Avant de contactor le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

L'imprimante ne respecte pas {'option de photos sans bordures lorsque 
j'imprime depuis le panneau de commando. 

Cause L'option d'impression sans bordures est desactivee. 

Solution Pour reactiver l'option d'impression sans bordures, suivez les 
instructions ci-dessous : 

1 . Appuyez sur Menu pour afficher le menu de l'imprimante. 

2. Selectionnez Preferences, puis appuyez sur OK. 

3. Selectionnez Detoure, puis appuyez sur OK. 

4. Selectionnez Active, puis appuyez sur OK. 



Le papier ne s'insere pas correctement dans l'imprimante. 
Solution 

• Verifiez que le guide de largeur du papier est place centre les bords du 
papier sans le faire plier. 

• Le bac d'entree contient trop de papier. Retirez une partie du papier, puis 
essayez d'imprimer a nouveau. 

• Si les feuilles de papier photo se collent les unes aux autres, essayez de 
n'en charger qu'une a la fois. 

• Si vous utilisez l'imprimante dans un environnement possedant un taux 
d'humidite trop fort ou trop faible, inserez le papier au maximum dans le bac 
d'entree, puis chargez une feuille de papier photo a la fois. 

• Si le papier photo que vous utilisez est courbe, placez-le dans un sac 
plastique et pliez-le legerement dans le sens inverse jusqu'a ce qu'il soit 
aplani. Si le probleme persiste, utilisez du papier qui n'est pas courbe. Pour 
plus d'informations sur le stockage et la manipulation du papier photo, 
reportez-vous a la section Entretien de la qualite du papier photo. 

• Le papier est trop mince ou trop epais. Essayez d'utiliser du papier photo 
HP. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Choix du papier qui 
convient. 
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La photo est imprimee dans un coin ou est decentree. 
Solution 

• Le papier n'a pas ete correctement cliarge. Recliargez le papier, assurez- 
vous qu'il est correctement oriente dans le bac d'entree et que le guide de 
largeur du papier se trouve pres du bord du papier. Pour connaTtre les 
instructions relatives au chargement du papier, reportez-vous a la section 
Chargement du papier. 

• La cartouche d'impression a besoin d'etre alignee. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Alignement de la cartouche d'impression. 



Aucune page ne sort de rimprimante. 
Solution 

• Une intervention est peut-etre necessaire. Lisez les instructions affichees sur 
I'ecran de I'imprimante. 

• L'imprimante est hors tension ou une connexion est defectueuse. Assurez- 
vous que l'imprimante est sous tension et que le cordon d'alimentation est 
correctement connecte. Si vous utilisez une batterie, veillez a ce qu'elle soit 
correctement installee. 

• Le bac d'entree est vide. Verifiez que le papier est correctement charge dans 
le bac d'entree. Pour connaTtre les instructions relatives au chargement du 
papier, reportez-vous a la section Chargement du papier. 

• Un bourrage s'est forme durant I'impression. Reportez-vous a la section 
suivante pour obtenir des instructions sur la resolution d'un bourrage papier. 



Un bourrage s'est forme durant rimpression. 

Solution Lisez les instructions affichees sur I'ecran de l'imprimante. Pour 
degager un bourrage, essayez I'une des solutions suivantes. 

• Si le papier s'arrete en chemin sur la partie frontale de l'imprimante, tirez-le 
delicatement vers vous pour le sortir. 

• Si le papier ne se presente pas sur la partie frontale de l'imprimante, essayez 
de le retirer depuis la partie arriere de l'imprimante. 

- Retirez le papier du bac d'entree, puis tirez sur le bac d'entree en 
appuyant vers le bas pour I'ouvrir entierement a I'horizontale. 

- Degagez delicatement le bourrage papier pour le retirer de I'arriere de 
l'imprimante. 

- Soulevez le bac d'entree jusqu'a ce qu'il revienne dans la position de 
chargement du papier. 

• Si vous ne pouvez pas atteindre I'extremite du bourrage papier pour le 
retirer, procedez comme suit : 

- Mettez l'imprimante hors tension. 

- Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas 
installee dans l'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de 
l'imprimante. Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon 
d'alimentation. 



Guide de Tutilisateur HP Photosmart 380 series 



51 



Chapitre 6 



- Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option est installee 
dans I'imprimante, debrancliez le cordon d'alimentation de I'imprimante 
si celui-ci est connecte. Ouvrez le couvercle du logement de la batterie, 
puis retirez-la. Patientez environ 10 secondes, puis reinstallez la 
batterie. Si necessaire, branchez le cordon d'alimentation. 

- Rallumez rimprimante. L'imprimante opere une verification de la 
trajectoire du papier et ejecte automatiquement le bourrage. 

• Appuyez sur dv pour continuer. 

» ' ^ Conseil Si vous constatez un bourrage papier en cours d'impression, 
~ u 7 essayez de charger les feuilles de papier photo I'une apres I'autre. 
Introduisez le papier dans le bac d'entree jusqu'a ce qu'il bute. 



La page qui sort de rimprimante est blanche. 
Solution 

• Verifiez I'icone du niveau d'encre sur I'ecran de rimprimante. Si I'une des 
cartouches n'a plus d'encre, remplacez-la. Reportez-vous a la section 
Insertion des cartouches d'impression. Imprimez une page de test pour 
verifier la cartouche d'impression. Reportez-vous a la section Impression 
d'une page de test. 

• Vous avez lance I'impression puis annule le traitement. Si vous annulez le 
traitement avant le demarrage de I'impression de la photo, 11 se peut que 
I'imprimante ait deja charge une feuille en preparation de I'impression. La 
prochaine fois que vous lancerez une impression, I'imprimante ejectera une 
feuille blanche avant de demarrer la nouvelle tache. 



La photo ne s'est pas Imprlmee avec les parametres par defaut de I'imprimante. 

Solution Vous avez modifie les parametres d'impression pour la photo 
selectionnee. Les parametres d'impression appliques a une seule photo sont 
prioritaires sur les parametres d'impression par defaut de I'imprimante. Ignorez 
tous les parametres d'impression appliques a une seule photo et deselectionnez- 
la. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Selection des photos a 
imprimer. 



L'imprimante ejecte le papier au moment de la preparation de I'impression. 

Solution L'impact direct du soleil sur l'imprimante peut entramer un 
dysfonctionnement du detecteur automatique de papier. Deplacez l'imprimante a 
I'abri du soleil. 
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La qualite d'impression est mediocre. 
Solution 

• Les cartouches d'impression sont peut-etre a court d'encre. Verifiez I'icone 
du niveau d'encre sur I'ecran de I'imprimante, puis replacez la cartouche si 
necessaire. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Insertion des 
cartouches d'impression. 

• Si vous avez utilise le bouton Zoom du panneau de commande de 
I'imprimante pour agrandir la photo, vous I'avez peut-etre trop agrandie. 
Appuyez sur loom. 

• II se peut que vous ayez selectionne une faible resolution sur I'appareil photo 
numerique au moment de prendre la photo. Pourobtenirde meilleurs 
resultats a I'avenir, reglez I'appareil photo numerique sur une haute 
resolution photo. 

• Assurez-vous que vous utilisez le bon type de papier photo pour le projet. 
Pour obtenir des resultats optimaux, utilisez du papier photo HP. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Choix du papier qui convient. 

• Vous imprimez sur la mauvaise face du papier. Verifiez que le papier est 
charge face a imprimer vers le haut. 

• La cartouche d'impression a besoin d'etre nettoyee. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Nettoyage automatique de la cartouche 
d'impression. 

• La cartouche d'impression a besoin d'etre alignee. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Alignement de la cartouche d'impression. 



Les photos marquees pour i'lmpression sur Tapparel! photo numerique ne 
s'impriment pas. 

Solution Certains appareils photo numeriques vous permettent de 
selectionner des photos pour I'lmpression a la fois dans la memoire interne de 
I'appareil et sur la carte memoire. Si vous selectionnez des photos dans la 
memoire interne, puis que vous les deplacez de la memoire interne de I'appareil 
vers la carte memoire, les selections ne sont pas transferees. Selectionnez les 
photos a imprimer apres les avoir transferees de la memoire interne de I'appareil 
photo numerique vers la carte memoire. 



Problemes d'impression Bluetootli 

Avant de contacter le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. Assurez-vous de lire egalement la documentation fournie avec I'adaptateur 
pour imprimante sans fil HP Bluetooth et celle de votre peripherique equipe de la 
technologie sans fil Bluetooth. 



Guide de Tutilisateur HP PhotoSmart 380 series 



53 



Chapitre 6 



Mon peripherique Bluetooth ne trouve pas rimprimante. 
Solution 

• Assurez-vous que I'adaptateur pour imprimante sans fil HP Bluetooth est 
bien connecte au port de I'appareil photo situe sur la face avant de 
rimprimante. Le voyant de I'adaptateur clignote au moment ou I'adaptateur 
est pret a recevoir les donnees. 

• L'option Visibilite Bluetooth est peut-etre positionnee sur Non visible. 
Modifiez ce parametre en le passant sur Visible par tous en procedant 
comme suit : 

- Appuyez sur Menu pour afficher le menu de rimprimante. 

- Selectionnez Bluetooth, puis appuyez sur O 

- Selectionnez Visibilite, puis appuyez sur OK. 

- Selectionnez Visible par tous, puis appuyez sur OK. 

• Le Niveau de securite Bluetooth est peut-etre positionne sur Eleve. 
Modifiez ce parametre et passez-le sur Faible en procedant comme suit : 

- Appuyez sur wienu pour afficher le menu de rimprimante. 

- Selectionnez Bluetooth, puis appuyez sur OK. 

- Selectionnez Niveau de securite, puis appuyez sur OK. 

- Selectionnez Faible, puis appuyez sur OK. 

• Le passe-partout (PIN) que le peripherique equipe de la technologie sans fil 
Bluetooth utilise pour rimprimante est peut-etre incorrect. Assurez-vous que 
le passe-partout correct pour rimprimante est saisi dans le peripherique 
equipe de la technologie sans fil Bluetooth. 

• Vous vous trouvez peut-etre trop loin de rimprimante. Deplacez le 
peripherique dote de la technologie sans fil Bluetooth et positionnez-le plus 
pres de rimprimante. La distance maximale recommandee entre le 
peripherique equipe de la technologie sans fil Bluetooth et rimprimante est 
de 10 metres (30 pieds). 



Aucune page ne sort de rimprimante. 

Solutioii L'imprimante ne reconnaTt peut-etre pas le type de fichier envoye par 
le peripherique dote de la technologie sans fil Bluetooth. Pour obtenir une liste 
des formats de fichier pris en charge par l'imprimante, reportez-vous a la section 
Caracteristiques. 



La qualite d'impression est mauvaise. 

Solution La photo imprimee possede une faible resolution. Pour obtenir de 
meilleurs resultats a I'avenir, reglez I'appareil photo numerique sur une haute 
resolution photo. Sachez cependant que les photos prises avec des appareils 
photo a resolution VGA, comme par exemple les telephones sans fil, ne 
disposent pas toujours d'une resolution suffisante pour obtenir des impressions 
de haute qualite. 
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Les photos s'impriment sans bordures. 

Solution L'application d'impression installee sur votre peripherique dote de la 
technologie sans fil Bluetooth ne prend pas en charge I'lmpression sans 
bordures. Contactez le fournisseur du peripherique ou consultez le site Web 
d'assistance pour telecharger les dernieres mises a jour de l'application 
d'impression. 



Mon ordinateur ne parvient pas a definir le nom de I'apparell a I'aide de la 
connexion sans fil Bluetooth. 

Solution Utilisez un cable USB pour connecter I'ordinateur a rimprimante afin 
de definir le nom d'appareil de I'imprimante Bluetooth a I'aide de la BoTte a outils 
de I'imprimante. Le logiciel de I'imprimante doit etre prealablement installe sur 
I'ordinateur. Reportez-vous a la section Installation du logiciel ainsi qu'a I'aide en 
ligne de I'imprimante. 

Utilisez les instructions suivantes pour atteindre la BoTte a outils de I'imprimante. 

Utilisateurs Windows uniquement : Faites un die droit sur la petite icone de 
moniteur a droite de la barre des taches de Windows et selectionnez Lancer/ 
afficher le centre de solutions HP ou Lancer/afficher le Directeur selon les cas. 
Cliquez sur Parametres et selectionnez Parametres d'impression > BoTte a outils 
de I'imprimante. Cliquez sur I'onglet Configuration des parametres Bluetooth et 
saisissez le nom du peripherique Bluetooth dans le champ Nom d'appareil. 



Messages d'erreur 

Avant de contactor le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Void les principaux messages d'erreur susceptibles d'apparaTtre sur I'ecran de 
I'imprimante. Suivez les instructions fournies pour resoudre le probleme. 

Message d'erreur : Bourrage papier. Degagez le papier et appuyez sur OK. 
Solution Pour degager un bourrage, essayez ce qui suit : 

• Si le papier s'arrete en chemin sur la partie frontale de I'imprimante, tirez-le 
delicatement vers vous pour le sortir. 

• Si le papier ne se presente pas sur la partie frontale de I'imprimante, essayez 
de le retirer depuis la partie arriere de I'imprimante. 

- Retirez le papier du bac d'entree, puis tirez sur le bac d'entree en 
appuyant vers le bas pour I'ouvrir entierement a I'horizontale. 

- Degagez delicatement le bourrage papier pour le retirer de I'arriere de 
I'imprimante. 

- Soulevez le bac d'entree jusqu'a ce qu'il revienne dans la position de 
chargement du papier. 
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• Si vous ne pouvez pas atteindre rextremite du bourrage papier pour le 
retirer, procedez comme suit : 

- Mettez I'imprimante hors tension. 

- Si la batterie interne HP Photosmart disponible en option n'est pas 
installee dans I'imprimante, debranchez le cordon d'alimentation de 
I'imprimante. Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon 
d'alimentation. 

- Rallumez I'imprimante. I'imprimante opere une verification de la 
trajectoire du papier et ejecte automatiquement le bourrage. 

• Appuyezsur pour continuer. 



Message d'erreur : Echec du detecteur automatique de papier. 

boiution Le detecteur automatique de papier est obstrue ou endommage. 
Essayez de proteger I'imprimante du soleil, puis appuyez sur ; et relancez 
I'impression. Si cela ne fonctionne pas, rendez-vous sur le site www.hp.com/ 
support ou contactez le Support client HP. 



Message d'erreur : Cartouche non compatible. Utilisez la cartouche HP adequate. 

Solution Remplacez la cartouche d'impression par une cartouche compatible 
avec I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Insertion 
des cartouches d'impression. 



Message d'erreur : Berceau cartouche d'impression bloque. Degagez le 
bourrage et appuyez sur OK. 

Solution Suivez les etapes fournies pour degager la trajectoire du berceau de 
la cartouche d'impression : 

1 . Ouvrez le capot avant. 

2. Retirez tout objet obstruant le berceau. 

3. Fermez le capot avant, puis appuyez sur OK pour continuer. 



Message d'erreur : Dispositif de maintenance de la cartouche bloque. 

Solution Le dispositif de maintenance se situe sous le berceau de la 
cartouche d'impression qui nettoie et verrouille la cartouche d'impression en vue 
de son stockage. Suivez les etapes fournies pour debloquer le dispositif de 
maintenance de la cartouche d'impression : 

1 . Ouvrez le capot avant. 

2. Deplacez delicatement la cartouche d'impression et son berceau vers la 
gauche pour acceder au dispositif de maintenance de la cartouche. 

3. Degagez tous les elements provoquant I'obstruction. 

4. Fermez le capot avant, puis appuyez sur OK pour continuer. 
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Message d'erreur : La photo est corrompue. 

Cause Pendant I'impression depuis une carte memoire, une autre carte 
memoire a ete inseree ou un peripherique USB a ete connecte sur le port 
d'appareil photo avant. 

Solution N'inserez qu'une seule carte memoire a la fois. N'inserez pas de 
peripherique USB pendant I'impression depuis une carte memoire. Votre photo 
n'est pas corrompue. 

Cause La photo indiquee est corrompue sur la carte memoire inseree. 

Solution Selectionnez et imprimez une autre photo ou inserez une autre carte 
memoire. 



Message d'erreur : Erreur d'acces a la carte. Consultez le guide de rutilisateur. 

Cati. Une erreur d'acces a la carte peut indiquer qu'une carte memoire xD 
est protegee en ecriture. Les cartes memoire xD possedent une fonction de 
protection speciale servant a garantir que vos images sont stockees en toute 
securite. 

[25^ Remarque Lorsque cette protection est activee, vous pouvez tout de 

meme utiliser I'imprimante pour I'impression et I'enregistrement de photos 
depuis une carte memoire xD vers un emplacement securise tel que le 
disque dur de votre ordinateur. 

Solution 

• Reinserez la carte memoire xD dans votre appareil photo et allumez ce 
dernier. Dans la plupart des cas, I'appareil photo precede automatiquement 
aux changements necessaires. 

• Reformatez la carte memoire xD. Reportez-vous a la documentation fournie 
avec votre appareil photo pour obtenir des instructions sur le reformatage de 
la carte memoire. Sachez que ce processus efface les images actuellement 
enregistrees sur votre carte memoire. Pour enregistrer ces images, 
transferez-les sur un ordinateur avant de reformater la carte memoire. 
Lorsque la carte memoire est reformatee, transferez de nouveau ces photos 
sur la carte memoire a I'aide de I'ordinateur. 
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Cette section decrit la configuration systems requise pour I'installation du logiciel de 
I'imprimante HP Pliotosmart et fournit certaines caracteristiques de I'imprimante. 

Configuration minimale requise 



Composant 


PC sous Windows 
(minimum) 


Macintosh (minimum) 


Systeme d'exploitation 


Microsoft® Windows 98, 
2000 Professionnel, Me, 
XP Edition familiale et 

/\i n 1 (m^icooIwI II ici 


Mac® OS X 10.2.3 a 10.3.x 


Processeur 


Intel® Pentium® II (ou 
equivalent) ou superieur 


G3 ou superieur 


RAM 


64 Mo (128 Mo 
recommandes) 


Mac OS X 10.2.3 a 
10.3.x : 128 Mo 


Espace disque 
disponible 


500 Mo 


500 Mo 


Affichage video 


800x600, 16 bits ou 
superieur 


800x600, 16 bits ou 
superieur 


Lecteur de CD-ROM 


4x 


4x 


Connexion 


USB : Microsoft 
Windows 98, 
zuuu rroiessionnei, ivie, 
XP Edition Familiale et 
XP Professionnel 

PictBridge : utilisation du 
port d'appareil photo avant 

Bluetooth : utilisation de 
I'adaptateur pour 
imprimante sans fil 
HP Bluetooth disponible 
en option 


USB : Mac OS X 10.2.3 a 
10.3.x 

PictBridge : utilisation du 
port d'appareil photo avant 


Navigateur 


Microsoft Internet 
Explorer 5.5 ou superieur 
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Categoric 


Caracteristiques 


Connexion 


USB 2.0 haut debit : Microsoft Windows 98, 
2000 Professionnel, Me, XP Edition familiale et 
XP Professionnel ; Mac OS X 10.2.3 a 10.3.x 

PictBridge : Microsoft Windows 98, 

2000 Professionnel, Me, XP Edition familiale et 

XP Professionnel ; Mac OS X 10.2.3 a 10.3.x 

Bluetooth : Microsoft Windows 98, 

2000 Professionnel, Me, XP Edition Familiale et 

XP Professionnel 


Formats de fichiers image 


JPEG code Baseline 

TIFF 24 bits RGB non compresse intercale 

TIFF 24 bits YCbCr non compresse intercale 

TIFF 24 bits RGB bits compresses intercale 

TIFF 8 bits gris non compresse/bits compresses 

TIFF 8 bits palette de couleur non compresse/bits 
compresses 

TIFF 1 bit non compresse/bits compresses/ID 
Huffman 


IVIarges 


Impression sans bordures : superieure 0,0 mm 
(0,0") ; inferieure 12,5 mm (0,50") ; gauche/droite 
0,0 mm (0,0") 

Impression avec bordures : superieure 3 mm 
(0,12") ; inferieure 12,5 mm (0,50") ; gauche/droite 
3 mm (0,12") 


Formats des supports 
d'impression 


Papier photo 10 x 15 cm (4" x 6") 

Papier photo 1 0 x 1 5 cm avec onglet de 1 ,25 cm 
(4" X 6" avec onglet de 0,5") 

Papier photo autocollant Avery C661 1 et C6612 
10 X 15 cm (4" X 6"), 16 autocollants de forme 
rectangulaire ou ovale par page 

Papier photo panorama (pour les images pre- 
juxtaposees) 102 x 305 mm (4" x 12") 

Fiches bristol 10 x 15 cm (4" x 6") 

Cartes Hagaki 100 x 148 mm (3,9" x 5,8") 

Cartes A6 105x 148 mm (4,1" x 5,8") 

Cartes format L 90 x 127 mm (3,5" x 5") 

Cartes L 90 x 127 mm avec onglet de 12,5 mm 
(3,5" X 5" avec onglet de 0,5") 
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Categorie 


Caracteristiques 


Types de supports 
d'impression 


Papier photo 

Cartes : fiches bristol, Hagaki, A6 et L 

Papier photo autocollant Avery C661 1 et 0661 2 


Cartes memoire 


CompactFlash Type 1 et II 
MultiMediaCard 
Secure Digital 
SmartMedia 
Memory Sticks 
xD-Picture Card 


Formats des fichiers carte 
memoire pris en charge 


Impression : tous les formats de fichier video et 
image pris en charge 

Enregistrement : tous les formats de fichier 


Caracteristiques d'utilisation 


■Maximum en fonctionnement : 5 a 40°C (41 a 

104T), 5a90% HR 

Recommandations en fonctionnement :15 a 

35°C (59 a 95T), 20 a 80 % HR 


Bac a papier 


Un bac a papier photo 10 x 15 cm (4" x 6") 


Capacite des bacs a papier 


20 feuilles, epaisseur maximale 1 1 ,5 mil (292 \^m) 
par feuille 


Consommation 


Etats-Unis 

Impression : 12,2 W 
Inactive : 6,76 W 
Eteinte : 5,16 W 
International 
Impression : 12,0 W 
Inactive : 6,06 W 
Eteinte : 4,53 W 


Cartouche d'impression 


Trichromique (7 ml) 
Trichromique (14 ml) 
Photo grise 
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Categorie 


Caracteristiques 




Remarque Les numeros des cartouches que 
vous pouvez utiliser avec cette imprimante sont 
indiques au verso de la version imprimee du Guide 
de rutilisateur HP Photosmart 380 series. Si vous 
avez deja utilise rimprimante a plusieurs reprises, 
vous pouvez trouver les numeros des cartouches 
dans le logiciel de rimprimante. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Insertion 
des cartouches d'impression. 


Prise en charge USB 


Microsoft Windows 98, 2000 Professionnel, Me, 
XP Edition Familiale et XP Professionnel 

Mac OS X 10.2.3 a 10.3.x 

HP vous recommande d'utiliser un cable USB 
d'une longueur maximale de 3 metres (10 pieds) 


Formats de fichiers video 


Motion JPEG AVI 
Motion JPEG QuickTime 
MPEG-1 


Numero de modele de 
■'alimentation 


Ref. HP 0957-2121 (Amerique du Nord), 100-240 

V CA (± 10 %) 50/60 Hz (±3 Hz) 

Ref. HP 0957-2120 (reste du monde), 100-240 

V CA (± 10 %) 50/60 Hz (±3 Hz) 
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§f Remarque Le nom des services d'assistance HP peut varier en fonction des 
pays et des regions. 

En cas de probleme, suivez les instructions ci-dessous : 

1. Consultez la documentation fournie avec I'imprimante. 

- Guide d'installation : I'imprimante HP Photosmart 380 series est fournie 
avec des instructions d'installation decrivant comment installer I'imprimante 
et son logiciel. 

- Guide de rutilisateur : le Guide de I'utilisateur HP Photosmart 380 series 
correspond au present document. Ce guide decrit les fonctions de base de 
I'imprimante, detaille la procedure d'utilisation de I'imprimante sans 
ordinateur et contient des informations de depannage relatives au materiel. 

- Aide de rimprimante HP Photosmart : I'aide en ligne de I'imprimante 
HP Photosmart decrit I'utilisation de I'imprimante avec un ordinateur et 
contient des informations de depannage relatives au logiciel. 

2. Si vous ne parvenez pas a resoudre le probleme a I'aide des informations de 
cette documentation, connectez-vous au site www.hp.com/support pour : 

- acceder aux pages d'assistance en ligne ; 

- envoyer un courrier electronique a HP pour obtenir des reponses a vos 
questions ; 

- communiquer avec un technicien HP par I'intermediaire d'une session de 
"chat" en ligne ; 

- rechercher I'existence de mises a jour logicielles. 

Les options d'assistance technique et leur disponibilite varient selon les produits, 
les pays/regions et les langues. 

3. Pour {'Europe uniquement : Contactez votre point de vente local. Si 
I'imprimante presente un dysfonctionnement materiel, vous serez invite a la 
rapporter a I'endroit ou vous I'avez achetee. Les reparations sont gratuites 
pendant la periode de garantie limitee de I'imprimante. Au-dela de la periode de 
garantie, les reparations vous seront facturees. 

4. Si vous ne trouvez pas la solution a votre probleme dans I'aide en ligne de 
I'imprimante ou sur les sites Web HP, appelez le Support client HP en composant 
le numero correspondant a votre pays ou region. Pour obtenir la liste des 
numeros de telephone par pays/region, reportez-vous a la deuxieme de 
couverture de ce guide. 

Support client HP par telephone 

Pendant toute la periode de garantie de I'imprimante, vous beneficiez d'une 
assistance telephonique gratuite. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
Garantie HP ou rendez-vous sur le site www.hp.com/support pour verifier la duree de 
votre assistance gratuite. 

Au-dela de la periode d'assistance telephonique gratuite, vous pouvez obtenir de 
I'aide de la part d'HP moyennant un cout supplementaire. Contactez votre 
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distributeur HP ou appelez le numero d'assistance correspondant a votre pays ou a 
votre region pour connaTtre les options d'assistance. 

Pour recevoir une assistance telephonique HP, appelez le numero correspondant a 
votre residence. Les frais de communication telephonique standard s'appliquent. 

Amerique du Nord : Appelez le 1-800-HP-INVENT (1-800-474-6836). L'assistance 
telephonique est disponible en anglais et en espagnol 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 
(les jours et les heures d'assistance peuvent changer sans preavis). Ce service est 
gratuit pendant la periode de garantie. Ce service peut etre facture en dehors de la 
periode de garantie. 

Europe de I'Ouest : Les clients residant en Autriche, en Belgique, au Danemark, en 
Espagne, en France, en Allemagne, en Irlande, en Italie, aux Pays-Bas, en Norvege, 
au Portugal, en Finlande, en Suede, en Suisse ou au Royaume-Uni doivent consulter 
le site Web www.hp.com/support pour connaTtre les numeros d'assistance 
telephonique correspondant a leur pays/region. 

Autres pays/regions : Reportez-vous a la liste des numeros de telephone de 
l'assistance situee sur la deuxieme de couverture de ce guide. 

Comment telephoner 

Restez a proximite de votre ordinateur et de votre imprimante pour appeler le Support 
client HP. Soyez pret a fournir les informations suivantes : 

• Numero de modele de I'imprimante (situe a I'avant de I'imprimante). 

• Numero de serie de I'imprimante (situe en bas de I'imprimante). 

• Systeme d'exploitation de I'ordinateur. 

• Version du pilote de I'imprimante : 

- PC sous Windows : pour verifier la version de votre pilote d'imprimante, 
cliquez avec le bouton droit sur I'icone HP dans la barre des taches de 
Windows et selectionnez A propos de. 

- Macintosh : pour verifier la version de votre pilote d'imprimante, utilisez la 
boTte de dialogue Imprimer. 

• Messages affiches sur I'ecran de I'imprimante ou sur I'ecran de votre ordinateur. 

• Reponses aux questions suivantes : 

- La situation pour laquelle vous appelez s'est-elle deja produite ? Pouvez- 
vous la provoquer ? 

- Veniez-vous d'installer de nouveaux materiels ou logiciels sur votre 
ordinateur au moment ou le probleme est survenu ? 

Service de retour du produit a HP pour reparation 
(Amerique du Nord uniquement) 

HP organisera la recuperation et I'expedition de votre produit a un centre de 
reparation local HP. Nous prenons en charge la recuperation et I'expedition du 
materiel, ainsi que sa reparation. Ce service est gratuit pendant toute la periode de 
garantie materielle. Ce service est disponible en Amerique du nord uniquement. 

Options de garantie supplementaires 

Des plans d'assistance etendue sont disponibles pour I'imprimante moyennant un 
cout supplementaire. Allez a www.hp.com/support, selectionnez votre pays/region et 
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votre langue, puis explorez les sections liees aux services et a la garantie pour obtenir 
plus d'informations sur les plans d'assistance etendue. 
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Installation du logiciel 



L'imprimante est foumie avec un logiciel optionnel que vous pouvez installer sur un ordinateur. 
Apres avoir utilise les instructions d'installation fournies dans Temballage de rimprimante pour 
installer le materiel, utilisez les instructions ci-apres pour installer le logiciel. 



Installation du logiciel de rimprimante 



Utilisateurs Windows 



Utilisateurs Macintosh 



Important : ne connectez pas le cable USB 
tant que vous n'y avez pas ete invite. 

Remarque Pendant I'lnstallation du logiciel, 
11 vous est demande de choisir parmi diverses 
options d'installation. Reportez-vous au 
tableau suivant pour savoir quels logiciels et 
quelles fonctions sont fournies avec chaque 
option. 

1 . Inserez le CD HP PhotoSmart dans le 
lecteur de CD-ROM de votre ordinateur. 
Si I'Assistant d'installation n'apparait 
pas, recherchez le fichier Setup.exe sur 
le lecteur de CD-ROM, puis double- 
cliquez dessus. Patientez quelques 
minutes pendant que les fichiers se 
chargent. 

2. Cliquez sur Suivant, puis suivez les 
instructions a I'ecran. 

3. Lorsque vous y etes invite, connectez 
une extremite du cable USB au port 
USB situe a I'arriere de l'imprimante, 
puis connectez I'autre extremite du cable 
au port USB de votre ordinateur. 

4. Suivez les instructions a I'ecran jusqu'a 
ce que I'lnstallation soit terminee et que 
votre ordinateur redemarre. 



Important : ne connectez pas le cable USB 
tant que vous n'y avez pas ete invite. 

1 . Inserez le CD HP PhotoSmart dans le 
lecteur de CD-ROM de votre ordinateur. 

2. Double-cliquez sur I'icone CD 
HP PhotoSmart. 

3. Double-cliquez sur I'icone Installation 
HP PhotoSmart. Suivez les instructions 
a I'ecran pour installer le logiciel de 
l'imprimante. 

4. Lorsque vous y etes invite, connectez 
une extremite du cable USB au port 
USB situe a I'arriere de l'imprimante, 
puis connectez I'autre extremite du cable 
au port USB de votre ordinateur. 

5. Selectionnez l'imprimante dans la boTte 
de dialogue Imprimer. Si l'imprimante 
n'apparait pas dans la liste, cliquez sur 
Liste des imprimantes pourajouter 
l'imprimante. 



§^ Remarque Differentes options d'installation des logiciels sont disponibles selon les 
pays/regions. Seules deux de ces options sont disponibles pour vous : soit Complete et 
Express ou Standard et Minimale. 



Utilisateurs Windows : Choisissez I'une des options d'installation suivantes 



Choisissez cette option... 


Pour utiliser ces fonctionnalites... 


Complete 


Cette option est grisee si votre ordinateur ne possede pas la 
configuration systeme requise. Elle installe le logiciel servant a 
faire fonctionner votre imprimante, le Centre de solutions HP et 
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Utilisateurs Windows : Choisissez I'une des options d'installation suivantes (suite) 

HP Image Zone, un logiciel convivial vous apportant tous les 
elements necessaires pour vous amuser avec vos photos : 

• Affichage : affichez vos photos en plusieurs formats et de 
plusieurs fagons. Organisez et gerez vos photos en toute 
simplicite. 

• Modification : recadrez vos photos et reglez-les si elles 
contiennent des yeux rouges. Reglez et ameliorez 
automatiquement vos photos en differents formats et avec 
diverses dispositions. 

• Impression : imprimez vos photos en differents formats et 
avec diverses dispositions. 

• Creation : creez en toute simplicite des pages d'album, 
des cartes, des calendriers, des photos panoramiques, 
des etiquettes de CD, etc. 

• Partage : partagez vos photos avec votre famille et vos 
amis sans envoyer des pieces jointes volumineuses grace 
a HP Instant Share, un meilleur moyen d'envoyer des 
courriers electroniques. 

• Sauvegarde : faites des copies de sauvegarde de vos 
photos a stocker et a enregistrer. 

Cette option installe le logiciel servant a faire fonctionner votre 
imprimante, le Centre de solutions HP et HP Image Zone 
Express, un logiciel convivial vous apportant les capacites de 
base en termes d'impression et de retouche de photos : 

• Affichage : affichez vos photos en plusieurs formats et de 
plusieurs fagons. Organisez et gerez vos photos en toute 
simplicite. 

• Modification : recadrez vos photos et reglez-les si elles 
contiennent des yeux rouges. Reglez et ameliorez 
automatiquement vos photos pour les rendre parfaites. 

• Impression : imprimez vos photos en differents formats et 
avec diverses dispositions. 

• Partage : partagez vos photos avec votre famille et vos 
amis sans envoyer des pieces jointes volumineuses grace 
a HP Instant Share, un meilleur moyen d'envoyer des 
courriers electroniques. 

Cette option installe le logiciel servant a faire fonctionner votre 
imprimante, le Directeur HP et HP Image Zone, un logiciel 
convivial vous apportant tous les elements necessaires pour 
vous amuser avec vos photos : 

• Affichage : affichez vos photos en plusieurs formats et de 
plusieurs fagons. Organisez et gerez vos photos en toute 
simplicite. 

• Modification : recadrez vos photos et reglez-les si elles 
contiennent des yeux rouges. Reglez et ameliorez 
automatiquement vos photos en differents formats et avec 
diverses dispositions. 

• Impression : imprimez vos photos en differents formats et 
avec diverses dispositions. 

• Creation : creez en toute simplicite des pages d'album, 
des cartes, des calendriers, des photos panoramiques, 
des etiquettes de CD, etc. 



Express 



Standard 
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Utilisateurs Windows ; Choisissez I'une des options d'installation suivantes (suite) 





• Partage : partagez vos photos avec votre famille et vos 
amis sans envoyer des pieces jointes volumineuses grace 
a HP Instant Share, un meilleur moyen d'envoyer des 
courriers electroniques. 

• Sauvegarde : faites des copies de sauvegarde de vos 
photos a steelier et a enregistrer. 


IVIinimale 


Cette option installe le logiciel servant a faire fonctionner votre 
imprimante et le Directeur HP. Choisissez cette option 
uniquement si votre espace disque est limite. 
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Declaration de garantie limitee pour les imprimantes HP 



Produit HP 


Duree de la garantie limitee 


Logiciels 


90 jours 


Cartouches d'encre 


Jusqu'a epuisement de I'encre HP ou jusqu'a expiration de la 
date de garantie Imprimee sur la cartouche (selon le cas qui se 
produira en premier). Cette garantie ne couvre pas les produits 
utilisant de I'encre HP qui ont ete reconditionnes. mal utilises ou 
alteres. 


Accessoires 


1 an 


Materiel peripherique d'impression 

(voir ci-dessous pour plus d'informations) 


1 an 



A. Extension de garantie limitee 

1 . Hewlett-Packard (HP) garantit au client utilisateur final que les produits HP decrits precedemment sont exempts de 
defauts de materiaux et malfagons pendant la duree Indiquee ci-dessus, a compter de la date d'achat par le client. 

2. Pour les logiciels, la garantie limitee HP ne s'applique qu'a I'imposslbilite d'executer des instructions de 
programmation. HP ne garantit pas que le fonctionnement du logiciel ne connaitra pas d'interruptions ni d'erreurs. 

3. La garantie limitee HP ne couvre que les defauts qui apparaissent dans le cadre de Tutilisation normale du produit et 
ne couvre aucun autre probleme, y compris ceux qui surviennent du fait : 

a. d'une mauvaise maintenance ou d'une modification ; 

b. de logiciels. de supports, de pieces ou de consommables non fournis ou non pris en charge par HP ; 

c. du fonctionnement du produit hors de ses caracteristiques ; ou 

d. d'une modification non autorlsee ou d'une mauvaise utilisation. 

4. Pour les imprimantes HP, I'utilisation d'une cartouche d'encre d'un autre fournisseur ou d'une cartouche rechargee 
n'a pas d'incldence sur la garantie du client ni sur un contrat d'assistance HP avec le client. Toutefois, si la panne ou 
les degats peuvent etre attribues a I'utilisation d'une cartouche d'un autre fournisseur ou d'une cartouche rechargee, 
HP facturera les montants correspondant au temps et au materiel necessaires a la reparation de I'lmprimante. 

5. Si, pendant la periode de garantie applicable, HP est informe d'une defaillance concernant un produit couvert par la 
garantie HP, HP choisira de reparer ou de remplacer le produit defectueux. 

6. Si HP est dans I'lncapacite de reparer ou de remplacer, selon le cas, un produit defectueux couvert par la garantie 
HP, HP devra, dans un delai raisonnable apres avoir ete informe du defaut, rembourser le prix d'achat du produit. 

7. HP ne sera tenu a aucune obligation de reparation, de remplacement ou de remboursement tant que le client n'aura 
pas retourne le produit defectueux a HP. 

8. Tout produit de remplacement peut etre neuf ou comme neuf, pourvu que ses fonctionnalites soient au moins 
equivalentes a celles du produit remplace. 

9. Les produits HP peuvent contenlr des pieces, des composants ou des materiels reconditionnes equivalents a des 
neufs en termes de performances. 

10. La garantie limitee HP est valable dans tout pays dans lequel le produit HP couvert est distribue par HP. Des contrats 
apportant des services de garantie supplementalres, tels que la reparation sur site, sont dlsponibles aupres des 
services de maintenance agrees par HP dans les pays dans lequel le produit est distribue par HP ou par un 
importateur agree. 

B. Restrictions de garantie 

DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT, HP OU SES FOURNISSEURS TIERS NE FONT 
AUCUNE AUTRE GARANTIE OU CONDITION, EXPRESSE OU IMPLICITE, EN CE QUI CONCERNE LES 
PRODUITS HP ET NIENT TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE COMMERCIALISATION, DE QUALITE 
SATISFAISANTE OU D'ADAPTATION A UN BUT PARTICULIER. 

C. Restrictions de responsabilite 

1. Dans la mesure ou les lois locales I'autorisent, les recours enonces dans cette declaration de garantie constituent les 
recours excluslfs du client 

2. DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT EXCEPTION FAITE DES OBLIGATIONS 
SPECIFIQUEMENT ENONCEES DANS LA PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE, HP OU SES 
FOURNISSEURS TIERS NE POURRONT ETRE TENUS POUR RESPONSABLES DE DOMMAGES DIRECTS, 
INDIRECTS, SPECIAUX OU ACCIDENTELS, QU'ILS SOIENT BASES SUR UN CONTRAT UN PREJUDICE OU 
TOUTE AUTRE THEORIE LEGALE, QUE CES DOMMAGES SOIENT REPUTES POSSIBLES OU NON. 

D. Lois locales 

1 . Cette declaration de garantie donne au client des droits juridiques specifiques. Le client peut egalement posseder 
d'autres droits selon les etats des Etats-Unis, les provinces du Canada, et les autres pays ou regions du monde. 

2. Si cette declaration de garantie est incompatible avec les lois locales, elle sera consideree comme etant modiflee 
pour etre conforme a la loi locale. Selon ces lois locales, certaines renonclations et limitations de cette declaration de 
garantie peuvent ne pas s'appliquer au client. Par exemple, certains etats des Etats-Unis, ainsi que certains 
gouvernements hors des Etats-Unis {y compris certaines provinces du Canada), peuvent : 

a. exclure les renonclations et limitations de cette declaration de garantie des droits statutaires d'un client 
(par exemple au Royaume-Uni); 

b. restreindre d'une autre maniere la possibllite pour un fabrlcant d'imposer ces renonclations et limitations ; ou 

c. accorder au client des droits de garantie supplementalres, specifier la duree des garantles implicites que le 
fabrlcant ne peut nier, ou ne pas autoriser les limitations portant sur la duree des garantles implicites. 

3. EXCEPTE DANS LA MESURE AUTQRISEE PAR LA LEGISLATION, LES TERMES DE LA PRESENTE 
DECLARATION DE GARANTIE N'EXCLUENT NE LIMITENT NI NE MODIFIENT LES DROITS STATUTAIRES 
OBLIGATOIRES APPLICABLES A LA VENTE DES PRODUITS HP AUXDITS CLIENTS, MAIS VIENNENT S'Y 
AJOUTER. 

Garantie du fabrlcant HP 

Cher client, 

Vous trouverez, ci-apres, les coordonnees de I'entite HP responsable de I'executlon de la garantie fabrlcant relative a votre 
materiel HP dans votre pays. 

En vertu de votre contrat d'achat, il se peut que vous disposiez de droits supplementalres a I'encontre de votre 

vendeur. Ceux-ci ne sont aucunement affectes par la presente garantie du fabrlcant HP. 

France : Hewlett-Packard France, SAS, 80, rue Camllle Desmoullns, 92788 Issy les Moullneaux Cedex 9 

Belgique : Hewlett-Packard Belgium BVBA/SPRL, 1, rue de I'Aeronef, B-1140 Brussels 

Luxembourg : Hewlett-Packard Luxembourg SCA, 7a, rue Robert Stumper, L-2557 Luxembourg-Gasperich 



Index 



A 

Accessoires 9, 44 
Adaptateur de voiture 1 0 
Adaptateur pour automobile 44 
Affichage de 9 photos 24 
Affichage des photos 24 
Aide, voir Depannage 
Aide, en ligne 3 
Aide en ligne 3 
Ajout de cadres aux photos 29 
Alignement des cartouches 

d'impression 18,42 
Appareils photo 

Connexion a rimprimante 
37 

Impression depuis 33 
Les photos ne s'impriment 

pas 53 
Port 4 
Appareils photo numeriques. 

i/o/r Appareils photo 
Appareils photo numeriques a 
impression directe HP 33 
Appareils photo PictBridge 33 
Aspect ancien 29 
Autocollants photo 29 

B 

Bacs, papier 4 
Batteries 

Indicateur de niveau de 

charge 8 
Logement 9 
Modele 9 
Bluetooth 

Adaptateur pour 

imprimante sans fil 10 
Connexion a I'lmprimante 
37 

Depannage 53 

Parametres du menu 10 
Bourrages papier 51 
Boutons 7 

C 

Caracteristiques 58 
Cartes memoire 



Impression depuis 33 
Insertion 20 
Retrait 22 

Types pris en charge 19 
Cartouches, i/o/r Cartouches 

d'impression 
Cartouches d'encre. voir 

Cartouches d'impression 
Cartouches d'impression 
Alignement 42 
Choix 17 
Insertion 18 
Nettoyage 40 
Niveau d'encre, 

verification 18 
Remplacement 18 
Stockage 19,43 
Test 41 
Chargement du papier 16 
Clip video 

Amelioration de la qualite 
32 

Formats de fichiers pris en 

charge 20, 61 
Icone sur I'ecran de 

rimprimante 8 
Procedure d'impression 

d'une seule image 26 
Procedure d'impression de 
neuf images 26 
CompactFlash 19 
Configuration minimale 
requise 58 



Depannage 

Bluetooth 53 
Messages d'erreur 55 
Problemes d'alimentation 
48 

Problemes de papier 50 
Problemes de qualite 53 
Support client HP 62 
Voyants clignotants 46 
Deplacement de I'lmprimante 
9, 44 

Disposition, selection 32 



Documentation 

Aide de I'lmprimante 3 
Guides 3 

Instructions d'installation 3 
Documentation, imprimante 3 

E 

Eclairage adaptatif 31 
Encres HP Vivera 17 
Enregistrement des photos sur 

I'ordinateur 37 
Envoi de photos par courrier 

electronique 39 
Etui 

Deplacement de 
rimprimante 44 

F 

Format de fichier JPEG 20 
Format de fichier MPEG-1 20 
Format de fichier TIFF 20 
Formats de fichier, pris en 

charge 59 
Formats de fichiers, pris en 

charge 20 

G 

Garantie 68 
H 

HP Instant Share 37, 39 
HP iPod 

Procedure d'impression de 
photos depuis 34 



Impression 
Aide 13 

Autocollants photo 1 1 , 29 
Depuis des appareils 

photo 33 
Depuis des cartes 

memoire 33 
Depuis I'ordinateur 3 
En mode panoramique 

25, 27 



Guide de rutilisateur HP PhotoSmart 380 series 



69 



Index des photos 24 
Miniatures 24 
Nouvelles photos 25 
Page de test 41 
Photos 32 
Photos d'identite 1 1 
Photos panoramiques 1 1 
Plusieurs copies 25 
Plusieurs photos 25 
Sans ordinateur 23 
Selection d'une 

disposition 32 
Serie de photos 25 
Imprimante 

Accessoires 9, 44 
Caracteristiques 59 
Connexion 37 
Deplacement 44 
Documentation 3 
Menu 10 

Messages d'erreur 55 
Nettoyage 40 
Pieces 4 

Problemes d'alimentation 
48 

Stockage 43 
Insertion 

Cartes memoire 20 
Cartouches d'impression 
18 

L 

Logiciel, installation 65 
M 

Memory Sticks 19 
Menu, imprimante 10 
Messages d'erreur 55 
Microdrive 19 
Miniatures, impression 24 
Mode panoramique 27 
MultiMediaCard 19 



Nettoyage 

Cartouches d'impression 
40 

Imprimante 40 
Niveau d'encre, verification 8, 
18, 41 



Ordinateur 

Configuration minimale 

requise 58 
Connexion a I'imprimante 

37 

Impression depuis 3 
Installation du logiciel 65 

P 

Page d'alignement 42 
Page de test 41 
Panneau de commande 7 
papier 

Caracteristiques 59 
Papier 

Achat et choix 1 5 

Bacs 4 

Chargement 16 
Depannage 50 
Entretien 15,44 
Photos 

Affichage 24 
Amelioration de la qualite 
31 

Aspect ancien 29 
Cadre 29 

Cartouches d'impression, 

choix 17 
Diaporama 24 
Enregistrement sur 

I'ordinateur 37 
Envoi par courrier 

electronique 39 
Formats de fichiers pris en 

charge 20 
Impression 32 
Index 24 
Recadrage 29 
Selection pour 

I'impression 25 
Suppression des yeux 

rouges 31 
Tons sepia 29 
Vignette de date et 

d'heure 29 
Zoom 29 
Photos noir et blanc 17 
Photos sans bordures 
Impression avec 

bordures 55 
Selection d'une 

disposition 32 



Preferences 1 3 
Q 

Qualite 

Depannage 53 
Impression 33 
Impression d'une page de 

test 41 
Papier photo 44 
Photos 31 

R 

Recadrage de photos 29 
Remplacement des cartouches 

d'impression 18 
Retrait des cartes memoire 22 

S 

Sacoche de transport 

Modele 10 
Secure Digital 19 
SmartFocus 31 
SmartMedia 19 
Stockage 

Cartouches d'impression 
19, 43 

Imprimante 43 

Papier photo 44 
Support client HP 62 
Suppression des yeux 
rouges 31 

T 

Tons sepia 29 
U 

USB 

Caracteristiques 59 
Port 4 

Type de connexion 37 

V 

Vignettes de date et d'heure 29 
X 

xD-Picture Card 19 
Z 

Zoom 

Affichage de 9 photos 24 
Et recadrage 29 



70 



HP PhotoSmart 380 series 



Regulatory notices 

Hewlett-Packard Company 

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: 

• This device may not cause harmful interference, and 

• This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation. 
Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or modifications to this equipment not expressly approved by Hewlett- 
Packard Company may cause harmful interference, and void your authority to operate this equipment. Use of a shielded data 
cable is required to comply with the Class B limits of Part 1 5 of the FCC Rules. 

For further information, contact: Hewlett-Packard Company, Manager of Corporate Product Regulations, 3000 Hanover 

Street, Palo Alto, CA 94304, (650) 857-1501. 

Note 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 1 5 of the 
FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential 
installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in 
accordance with the instructions, can cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee 
that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct 
the interference by one or more of the following measures: 

• Reonent or relocate the receiving antenna. 

• Increase the separation between the equipment and the receiver. 

• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected. 

• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 
LED indicator statement 

The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1 . 
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